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Paulo Freire 1968-as m(ve, az ,Az elnyomottak pedagdgidja” ma aktudlisabb, mint valaha. A tdrsadalmi
osztdlyok problémdja kiterjedt minden olyan emberre, akiknek kevesebb esélyiik van egy jo és biztos jévlre.
Sok fiatal felnétt tarsadalmilag, pénziigyileg, kulturdlisan, oktatdsi szempontbdl, technoldgiailag és
spiritudlisan elnyomott, gyakran anélkiil, hogy ennek tudatdban lennének. Mindannyiunknak cselekedniink
kell!

Az Gsszes emberi kapcsolat szinhdzi médon van felépitve. Az lirhaszndlat, a testbeszéd, a szavak vdlasztdsa,

a hangszin moduldciéja - mindez szinhdz.

A szertartdsok és ceremonidk, a reggeli kavé, az egymdssal megélt reggelek, a félénk szerelmeskedés és a
szenvedélyes viharok, mind egy diplomdciai megbeszélés.

Milivészetiink, hogy érzékennyé tegyiik az embereket a mindennapi élet képeire, ahol a szinpad és a nézbtér
egybeesik. Mindnydjan miivészek vagyunk! A szinhdz révén megtanuljuk Idtni azt, ami magadtol értetddo.

Amikor tulldtunk a kiils6ségeken, egy igazsdgtalan és kegyetlen vildgot Idtunk. Mdsik vildgot kell
teremteniink, mert tudjuk, hogy lehetséges. Rajtunk mulik, hogy keziinkbe vegyiik a mdsik vildg épitését, és
hogy cselekedjiink a szinpadon és sajdt életiinkben.

Mindnydjan szinészek vagyunk: polgdrnak lenni nem azt jelenti, hogy csak élsz a tdrsadalomban, hanem
hogy vdltoztatod azt.

Augusto Boal, 2009
Az elnyomottak szinhdza

Jogi nyilatkozat
Az Eurdpai Bizottsag tdAmogatasa ennek a kiadvanynak az elkészitéséhez nem jelenti annak tartalmanak

jovahagyasat, amely kizardlag a szerzok nézeteit tlikrozi. A Bizottsag nem vonhato felelésségre az abban
foglalt informacidk felhasznalasaért.

Ez a dokumentum a JOY partnerség tulajdona. A projektmenedzsment és
megvaldsitas tevékenységei keretében kidolgozott projektanyagok masolésa @@ @@
vagy terjesztése semmilyen formaban vagy moédon nem engedélyezett a JOY

partnerség elGzetes irasbeli hozzajarulasa nélkul.

Engedély és szerzéi jog

© JOY partnerség, 2024
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A dokumentum célja, hogy kell§ informacidval szolgaljon a dontéshozdk, a validacios
szakemberek és a szektor szerepl8i szdmara:

- Hatast gyakorolni a dontéshozatalra, hogy elémozditsak a pozitiv pszicholdgia, a
kompetencidk értékelésének és a felllrdl lefelé megkozelitésnek hasznalatat, ami
segithet a NEET-fiataloknak foglalkoztatasi és részvételi lehetOségeinek erBsitésében

- Tamogassa a kulonbo6z6 beavatkozasi modszerek kozotti egyuttmiikodést!

A fiatalok széles kor( kihivasokkal és problémakkal szembesiilnek a tarsadalomban, amelyek
valtozhatnak a szocialis-gazdasagi hatterik, kulturalis kornyezetiik, éghajlatvaltozas, foldrajzi
elhelyezkedés, kornyezeti problémak, egészségligyi fenyegetések, tdrsadalmi valsagok, gyors
elidegenedés, haboruk és egyéni koriilmények fliggvényében. Es ez a tarsadalom gyorsan
valtozik. Még fontosabb azonban, hogy a vdltozasok sebessége is egyre névekszik. Sok fiatal
(és id6sebb) felnbttnek nehézséget okoz a tarsadalom, az iskola és a munkahely elvarasainak
0sszehangolasa sajat belsd énjlkkel, motivacidikkal és tarsadalmi szerepiikkel. Ez sokakat
boldogtalannd tesz és ndveli a mentalis és fizikai egészséguigyi problémak kockazatat.

Mit kinalhatunk nekik, vagy milyen biztositékot adhatunk a jovOre nézve? Az a tarsadalom,
amelyben élnek, egyre névekvd tempdban valtozik, egyre nagyobb rugalmassaggal,
atmenettel a Tarsadalom 5.0 és az Ipar 5.0 felé. A hangsuly a névekv® tempdn van, ami azt
jelenti, hogy a munka/élet kdrnyezete egyre gyorsabban valtozik. Dell 2019-ben azt josolta,
hogy a 2030-ban meglévé munkapoziciok 85%-a még most nem létezik. Uj munkak lesznek,
példaul a bloggerek, vlioggerek, influenszerek, mesterséges intelligencia szakért6k, nagy
adatok elemz6i, kozosségi menedzserek és haldzati animatorok. Masrészt pedig latunk majd
egy "kiszervezési" folyamatot az allasok/ feladatok terén, mint példaul a logisztika, az
adminisztracio, a vevOszolgalatok, az egészségigyi diagndzisok, az id6sek gondozéasa és az
oktatas. Az allasok, kiléndsen az ismétl6d6 feladatokkal jaré munkak, autondom mikodési
robotokhoz keriilnek, amelyek mesterséges intelligenciaval kombinalva 24/365 munkat
végeznek.

Az ELETEN AT TARTO TANULAS elengedhetetlen ahhoz, hogy meg tudjunk birkdzni a
valtozasokkal és kihivasokkal. A tanulas megoszthaté formalis (oktatds), nem formalis
(képzés) és informadlis tanulasra, és a valdsag az, hogy a feln6ttek tanulasanak 70-94%-a
INFORMALIS keretek kozott torténik, az oktatason és képzésen kiviil. A fiatalok szdmdra,
kiilondsen azok szdmara, akik nem dolgoznak, nem tanulnak (NEET), az oktatasi célok tul
magasak: a 30-34 évesek legalabb 40%-anak el kell végeznie a felsGoktatast, és 2030-ra az
Osszes felnOtt 60%-anak részt kell vennie képzésben.

JOY Position paper v1.1 - 16.04.2024 1



e VWEZO

A kérdés az, hogy ez megvaldsithato-e, és hogy az Oktatds/Képzés a legjobb megkozelités-e a
fenntarthato részvétel és munkaképesség szempontjabdl. (Kilondsen a NEET- fiatalok
szamara, akiknek tanulasa 100%-ban informalis.) Azok az eszk6zok, amelyeket kifejlesztettek,
de kevésbé elfogadottak és alkalmazhatdk a mai és a holnapi tdrsadalomban: a Tarsadalom
5.0 és az Ipar 5.0.

Az egyik példa a nem hivatalos és Informalis Tanulas validalasara, ahol a Cedefop (2023) azt
allitja: "Az EU-i és nemzetipolitikai er6feszitések ellenére, a nem hivatalos és informalis
tanulds értékelésének konkrét felhasznalasa és elérhetGsége jelenleg hianyzik". A validalas
illeszkedik a képesitések strukturajaba, de kevésbé mint az egyéni ERTEKELES.

Az emberek egyre t6bb id6t téltenek a VIRTUALIS VILAGBAN. Jatszanak, videdkat néznek, és
latszélagosan tarsasagot keresnek mobiltelefonjuk vagy laptopjuk képernyGjén keresztil, ami
tovabb noveli az elszigetelBdésiiket a valdsagtdl, a tarsadalomtdl és a munkatdl.

A szociokreativ médszerekkel, (mint példaul a mlivészet, szomatika, szinhaz/drama,
természet és narrativa) valé tanulds kiilonb6z86 hatasokkal jar a résztvevOkre (novekvd
tudatossag, jobb érzelmi kezelés, jobb mentalis egészség, konkrét kompetenciak, mint a
kreativitas, problémamegoldas és innovativ gondolkodds). A kompetencidk elismerésében
nagyobb hangsulyt kell fektetni az alulrdl felfelé torténd értékelési modszerre, vagy mas
széval az értelmezés és értékadas fontossagara. Ujra kell gondolnunk a latdsmddunkat,
politikdnkat és megkozelitéseinket az értelmes életen at tartd tanulas terlletén. A f6
hangsulynak a tanuld vezérelte megkozelitésen kellene lennie, és a tanuldnak kell a kontrollt
birtokolnia. A JOY a kilonb6z6 tantervi megkozelitések 6sszeolvasztasat kinalja.

Az Oréméda projekt olyan pozitiv érzelmekrdl kapta a nevét, mint az
elégedettség, 6rom, blszkeség, elégedettség, becsiilet, remény, szerelem,
érdekl6dés és egylttérzés. Ezek az érzelmek katalizatorai a személyes életlikben
és szakmailag is novelik az emberek elégedettségét és bizalmat munkajukban.
Tamogatjak a részvételt, a rugalmassagot, a kreativitast, az innovaciot, és a
tovabbi (informalis) tanulasra, felfedezésre és alkalmazkodasra vald torekvést.
Ode to Joy aims to:

- Novelje az emberek képességét a pozitiv érzelmek megélésére és ezeket értékeld
észlelésként, érzésként és jelentOségteljes mintazatként hasznaljak fel
- Novelje a tanulds irdnti motivacidjukat és kompetencidik felismerését mind szakmai,
mind személyes életiikben.
A JOY megkozelités erdsiti a pozitiv érzelmeket, személyiségjegyeket, motivaciot
és cselekvOképességet olyan szocio-kreativ, éilményalapl mddszerek
egyesitésével, mint a torténetmesélés, drama, mozgasterapia, tanc,
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természetben végzett munka és m(ivészet. A cél, hogy segitse a NEET-fiatalokat
Ujra kapcsolatba Iépni testikkel és elméjlikkel. Ezaltal noveli képességliket a
pozitiv érzelmek megélésére, a tarsadalommal, masokkal és 6nmagukkal vald
(Ujra)kapcsolddasra, és ezen tapasztalatok révén nagyobb cselekvOképességet,
0sszhangot és 6romot fejlesztenek ki. A szocio-kreativ modszereket alulrdl
épitkez6 megkozelitéssel kombinaljak, amely felismeri és értékeli a nem formalis
és informalis kornyezetben szerzett kompetencidkat. A tanuld atveszi az
irdnyitast sajat fejlodése felett, amely nehéz feladat, de rendkivil fontos a
részvétel és a foglalkoztathatdésag szempontjabdl. Az Ode to Joy projekt olyan
specifikus eszk6zékkel avatkozik be, amelyek 6sszekapcsoljak az egyént a
személy mélyebb rétegeivel (lathatatlan tudas és készségek, tarsadalmi
szerepek, énkép, személyiségjegyek, motivaciok és mogottes pozitiv érzelmek).

Ahogy varhaté volt, az Ode-to-JOY megkoézelités erds hatast gyakorolt az egész
életen at tarto tanulasra és a felndttképzesi szakemberek sajat kompetenciainak
értékelésére is. Ok is atvették sajat fejlodésiik iranyitasat, felfedezve a tanulas
és értékik jelentését, valamint erésségeiket..

A JOY projekt sordn kutatdsi anyagok és utmutatok sziilettek a JOY modell alkalmazasahoz. Az
eredmények alapjan egy eszkoztar és egy kézikonyv készilt a felndtt oktatok szamara,
tovabba kidolgoztak egy alaptantervet és alternativ tanterveket is. Mindezeket egy
Osszefoglald jelentésben foglaltak 6ssze.

Ez a szakmai dllasfoglalds arra torekszik, hogy befolydsolja a dontéshozatalt a pozitiv
pszicholdgia, a megszerzett kompetenciak értékelésének és a VPL alulrdl épitkezd
megkozelitésének hasznalataval kapcsolatban. Célja, hogy erOsitse a NEET- fiatalok
foglalkoztathatdsagat és részvételét, valamint 6sszekapcsolja a kiilonboz6 beavatkozasi
formadkat.

Minden egyes szocio-kreativ mddszer hatassal van bizonyos eredményekre (pl. tudatossag,
specifikus kompetencidk, érzelmi kezelés), és fGként a személyes érték és személyes jollét
felé irdnyul. A nem formalis és informalis tanulds validalasa a kompetenciak hivatalos
elismerésének egy maddja, amelyet kils® normakhoz mérnek (pl. EQF/NVQ, funkcionalis
profilok), bizonyos tavolsaggal a sajat értékeléshez képest.

A kiilonallé szocio-kreativ megkozelitések 6sszeolvadasaval és a Kordbbi Tanulmanyok

Ertékelésének integraldsaval egy er8s, holisztikus, modularis képzés jott létre, amelyben az
egyén értelme és tudatossaga a legfontosabb. Az egyén megtanulja atvenni a sajat
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tanuldsanak és fejl6désének iranyitasat, foglalkoztathatésaganak és tarsadalmi részvételének
novelését.

3.5

Ez a f6 kulcsa a JOY megkozelitésnek, amely tulmutat a 'tanuldkézpontd’', a 'tanuldnak valé
felelGsségadas' és az 'oktatas' fogalman: az egyén iranyit, kezeli sajat fejlédését, birtokolja a
kontrollt, és hozza meg a dontéseket.

Szucm-kr\gativ J1OY flzid Az orom
megktizelitésalk értékelése
!T FTﬁr‘tén E'Eﬂ"IE'Sé|é5h Mivekvd tudatossag | P‘:Uﬂ:{Ellk h
] : Kompetenciak, példasul f‘ JGQJ alkoztatha
2 Sromatikus kreativitas - tosag
3 Drama Erzelmek hatékonyabh : Tudatossag -
|i F kerelése N Leiras, dokumentalas
= Természet Jobb fizikalf mentalis p
Paészség ; Kompetencia, eletrajz .
"E Miveszet Produktivitds, 3| Mepszerlsites ELET
e 3 elégedettség, Y Szemeélyes akcidgtery |:I'E SZy EtEl}
elkotelezettség
Infarmalis
ertakelés

cs|r:4|cump |Cn|| tanulds, T1
fejlidés
_p-' Motivaciok

ala |

|
|

Személyes * -"'1 1

tulajdonsagok :

312 ] ;

l |
= |

Erzelmek Oktatas A JOY-kbr

By C. Schuur, UWEZO, 2024

o=t Ugynakseg

A torténetmesélés és a narrativ technikak 6sszefliggenek a gondolatok, érzelmek és
tapasztalatok elbeszélésének mivészetével egy azonosulasi folyamaton keresztil. Ezek a
maddszertanok lehet6vé teszik szamunkra, hogy egy olyan belsd fejl§dési utat tegyliink meg,
hogy megértsiik 6nmagunkat olyan kdrnyezetben, ahol figyelembe veszik az egyéni
szikségleteinket.

A drama terapia soran szinhazi technikakat alkalmaznak a személyes fejl6dés elGsegitésére
és a mentalis egészség tamogatasara. A résztvevOk teljesen belemeriilnek a témaba, és
testeik, elméjik és érzelmeik rendkiviil aktivva valnak, amikor részt vesznek a dramai
folyamatban.

A szomatika a testgyakorlat és mozgastudomany egy terulete, amely hangsulyozza a bels6
fizikai érzékelést és tapasztalatot. A kifejezést mozgdasterapidban hasznaljak, hogy olyan
megkozelitéseket jelezzenek, amelyek a soma, vagyis "a test belllrOl érzékelt formaja"
alapjan épilnek.
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A természet alapu technikak szamos tovabbi jellemz6vel rendelkeznek, a természet
hasznalata és a természettel val6 kapcsolat mellett. Az itt alkalmazott mddszerek konkrét
fejlesztési célokat alkalmaznak (példaul tarsas kompetencia, viselkedési készség, személyes
kompetencia, 6nismeret stb.) és reflexiét. Az ember a természet részének tekintendd.

A miivészet fontos eszkoz a jobb kozérzet, az inspiracid és energia névelése, a kreativitas
fokozdsa, a nagyobb termelékenység és/vagy megtartas elGsegitése, valamint az emberek
ellenallobba tételében.

A JOY-ban a Korabbi Tanulmanyok Ertékelése alulrdl felfelé torténik, figyelembe véve azokat a
kiilonboz6 értékelési standardokat/rendszereket, amelyekkel az egyénnek meg kell
birkdznia.

Személyes normdk, amelyeket a személyiségjegyek, érzelmek és motivacidk
vezérelnek (mint egy jéghegy, ezek nagy része nem lathatd)

Tarsadalmi normak, mint a csalad, baratok, kollégak

Szervezeti normak, mint az dnkéntesek és hobbi klubok

Nemzeti és EU-s normak/funkciéprofilok

A torténetmesélés, a szomatika, a drama, a természet és a mivészet élményalapu
maddszereinek egyesitése segit a NEET-eknek Ujra kapcsolatba 1épni testiikkel és elméjlikkel,
novelve a képességliket az 6rom megélésére és a kapcsolddasra. Ezen tapasztalatok révén
nagyobb 6sszhangot és 6romot, biiszkeséget, elégedettséget és 6nbecsiilést fejlesztenek ki.
A képzés soran a résztvevl egyénileg és csoportokban is dolgozik. A csoport mérete a
modszertdl fligg; a megosztashoz és az 6nértékeléshez , koroket” vagy kis csoportokat
hasznalnak. Ez segit az egészséges kapcsolatok kialakitasaban, illetve fenntartasaban a
megosztott/csapatos tevékenységekkel, az "én" nyelv hasznalataval, a kilépési
lehet&ségekkel, a panaszok kezelésével és az interperszonalis dinamika 6sztonzésével.
Biztonsagos, meleg, otthonos teret hoznak létre, ahol minden embert értékelnek és
tisztelnek. A jol meghatdrozott hatarok fokozatosan épitik a bizalmat és a biztonsagérzetet.
A tudatos megkozelitésben az egyén tudatossa valik a jelen pillanatra, amelyben nem reagal,
csak megfigyel, itélkezés nélkil. A képzés névekvl szintli cselekvOképességet eredményez,
beleértve a testkdzpontu gyakorlatokat: a test tudatossagat és a fokozatosan mélyild

szinteket.

A madszer alulrdl épitkezik, személykozponty, feltétel nélkiili pozitiv elfogadast és empatiat
biztosit. Segit az egyénnek meger@siteni az életiik és a képzés irdnyitasa feletti kontrollt. A
szocio-kreativ megkozelitések segitenek tudatositani a kornyezetiinket, legyen az épitett vagy
természeti. A képzés valds élethelyzetekkel és eredményekkel jar. Néhany gyakorlat otthon is
elvégezhet®, mig mas feladatok a kovetkez6 élményalapu Iépések megtervezését, a
cselekvést, valamint a tapasztalat személyes nézOpontbdl torténd feldolgozasat, értékelését
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és reflektaldsat foglaljak magukban, igy dltalanositva a tanultakat.

Az érzelmek és az érzelmi intelligencia fejlesztésének tamogatasat értékelik és leirjak;
Tukrozés/visszajelzés; megosztas; itéletekt&l mentesen. Tér a taldlkozasra, kifejezésre és
érzelmek kezelésére. A JOY serkenti az onértékelést, a kulsd értékelést, a reflexiot, a
visszajelzést és a személyes dnértékelés megfogalmazasat. A tesztelési folyamatot azért
végezték el, hogy értékeljék a JOY eszkozok-és anyagok értékét, hatékonysagat, valamint
OsszegyUjtsék a hasznos visszajelzéseket az anyagok és az eszkoztar optimalizalasahoz és
atdolgozasahoz.

A JOY nem mindig mikodik mindenkinek. Néhany ember szamdara nem megfelel a pillanat
vagy nincs meg a kell6 lendiilet (rossz hely/kdrnyezet, nincs tamogatas). A képzésen valo
részvétel onkéntes alapon kell, hogy torténjen. A képzés soran az opt-out opcid biztonsagos
helyet nyujt azoknak, akik tiltakoznak bizonyos modulok ellen, vagy elérték a bizonyos
telitettségi szintet.

A JOY eredményeinek relevancidja kilondsen meghatarozé a mar kérnyezeten kivil rekedt
fiatalok szdmara (akiknek nincs munkdjuk, nincsenek iskolaban). A képzés utan a JOY
képzett szakemberek kdzott szocialis munkasok, tanacsadok, palyatanacsadok,
pszicholdogusok, oktatok és tanarok voltak, akik mind a Nem foglalkoztatott, Nem tanulé és
Nem képzésben résztvev® (NEET) fiatalok tdmogatdsan dolgoztak. A képzés és a pilotképzés
soran megmutatkozott, hogy a trénerek és szakemberek személyes igényt mutattak arra,
hogy megtanuljak és alkalmazzak a kilonb6z6 mddszerek Gsszeillesztését, sajat élményeik,
tudatossaguk, az életiik és munkajuk ujjaépitésének érdekében.

Rajottek, hogy a képzés elemeit hasznalhatjdk munkajuk sordn egyéni ligyfelekkel, és hogy
azokat a NEET- fiatalok mellett sok mas ligyfélcsoport esetében is alkalmazhatjak (id&sek,
nék, munkanélkiliek).

A JOY megkozelités rugalmas, mert modularis rendszerként alkalmazhaté az egész
folyamatban, a tudatossag és értékelés fazisatdl kezdve egészen a részletekig, példaul a
tudatossag terén. Az eredmények kiértékelése megerOsitette a JOY eszk6zok alkalmassagat a
célkdzonség és a rendelkezésre 3all6 szakértelem szempontjabal.

JOY Position paper v1.1 — 16.04.2024 6



e VWEZO

A tovabbadhatdsag és fenntarthatésag nagyon magas szintet igér. Egy Uj projektben a JOY
megkozelitést idGsebb (50 év feletti) emberek kérében alkalmazzak, akik tovabbi értelmet
szeretnének adni munkatevékenységeiknek és életiiknek. Egy masik csoportban, ahol a
maodszereket kiprébaljak, Ukrajnabdl bevandorolt emberekkel dolgoznak. Alapvet&en a JOY
megkozelitést minden célk6zonség szamara lehet alkalmazni.

Az elvarasok rendkivil magasak, mivel a szakemberek mar haszndltdk és tovabbra is
alkalmazzak a JOY eszkozoket személyes fejlédésikben, sGt, maguk is kiélvezik a JOY

TV

A mddszereknek és gyakorlatoknak konnyen hozzaférhetdnek kell maradniuk a trénerek
szamara (oktatodk, pszicholdgusok, konfliktuskezeld tanacsaddk), illetve egyszer(ivé kell tenni
a kivalasztott mddszerek megszervezését az oktatoknak. A mddszerek csupan lehetOségeket
kindlnak. Minden szakembernek a leghatékonyabb és leg8szintébb mddon kell kivalasztania
azokat a gyakorlatokat, amelyeket tanitani szeretne.

Lehet&séget kell biztositani arra, hogy Uj kategoériakat, eszk6zoket és gyakorlatokat

javasoljanak, illetve hozzaadjanak vagy 6sszekapcsoljanak, igy a JOY tovabb fejlédhet és
bbvilhet. Biztositani kell a résztvevOk kozotti kommunikaciot egy zart kérnyezetben (pl.
WhatsApp-csoport) és egy kovetd workshop/képzés lehetOségét.

Nagyobb hangsulyt lehetne fektetni a kulcskompetencidkra (kommunikacio,
matematika/tudomany/technoldgia, digitdlis, tanulds, szocialis/allampolgari ismeretek,
kezdeményezOkészség/vallalkozdi szellem), a kulturara, a csapatmunkara, a
problémamegoldasra, a tervezésre/szervezésre/prioritasok felallitasara. Példaul a résztvevdk
készithetnének egy személyes kompetenciakartyat ezekkel a készségekkel, valamint a JOY
képzés tanulasi eredményeivel, amit aztan fel tudnak hasznalni példaul egy allasinterjura vald
felkésziléskor.

Fenntarthatésag/Ujrahasznositas

A képzést tobb kilonb6z6 csoporttal (id8sek, bevandorldk, reintegralddd ndk, onkéntesek) is
ki kell probalni, hogy értékelhetd és tovabbfejleszthetd legyen. A JOY képzés a trénerek,
szocidlis munkasok, pedagdgusok és pdlyatandcsadok tobbsége szdmara Uj perspektivakat
nyitott meg. A képzés utdn folytattdk a gyakorlatok alkalmazdasat.

A JOY tovabbi fejlesztésére (példaul részvételi kutatds révén) sziikség van ahhoz is, hogy az
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eredmények tudomanyosan megalapozottabba véljanak, és hogy lathatéva véaljon a JOY
hosszu tavu hatdsa.

A képzés tartds eredményeket mutatott a résztvevOk sajat ereje, dnbecsilése, gondolatai és
cselekedetei terén.

A résztvevOk felkészitése jovBbeni, nem NEET statuszukra a JOY képzés részévé kell, hogy
valjon.

A kozeljovOben szorosabb kapcsolatot kell kialakitani az informalis szociokreativ gyakorlatok,
az informalis elismerés, a tdrsadalom, és munkakoérnyezetek altali elfogadasok kozott.

A szakemberek

A szakemberek kozé tartoznak a szocialis munkdsok, tanacsadok, palyatanacsadok,
pszichologusok, trénerek és tanarok, akik mind a Nem foglalkoztatott, Nem tanulé és Nem
képzésben résztvevd (NEET) fiatalokat tamogatjak.

A képzés és a pilotképzés sordn kiderlilt, hogy a trénerek és szakemberek igényt mutattak
arra, hogy megtanuljak és alkalmazzak a kiilonb6z6 mdodszerek Gsszeillesztését sajat
tapasztalataik, tudatossaguk, életiik és munkajuk (Ujra)konstrukciéjanak kezelése soran.

Rajottek arra is, hogy a képzés elemeit alkalmazhatjak az egyéni ligyfeleikkel valé munkajuk
soran, és hogy ezeket a mddszereket nem csak a NEET-fiatalok szamara, hanem mas
ugyfélcsoportok (id8sek, n6k, munkanélkiiliek) esetén is hasznositani tudjak. Bizonyos
gyakorlatokhoz, mint példaul a fizikai munkahoz legalabb tapasztalat sziikséges. A
testmunkdban vagy masszazsmunkaban (a testgyakorlat oldaldrél)szomatikus tapasztalat, mig
a babozas esetében szintén sziikség van szomatikus / tdncoktatasi tapasztalatra.

Hasznos, ha a facilitatornak van egy segit6je, igy ha valaki nagyon elérzékenyiilne és tavozni
szeretne, a segitd kisérheti ki az érintettet.

NEET-fiatalok érdeklodése / részvétele

Azok az emberek, akik nem dallnak foglalkoztatdsban, oktatasban vagy képzésben (NEET), egy
olyan csoportot képeznek, akik tobbek kozott kiilonb6z6 hattérrel és személyiségekkel
rendelkeznek, kiilonb6z6 helyzetekben és kornyezetekben élnek, kiilonboz6 igényekkel, és
kilonb6z6 okok vezettek NEET statuszukhoz. Az alternativ képzés mddszereinek
osszefonddasa konnyen alkalmazhaté a személyek vagy csoportok igényeire, koveteléseire
nézve. A NEET-eknek meglév tapasztalataik atgondolasa és 6nmaguk értékelésének
tamogatdsa nagyon fontos |épés a munka- és/vagy tovabbi tanulas, képzés és/vagy oktatas
teriletébe vald integracidjukban. Emellett segithet azonositani tanulasi érdekl6désiket és
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sziikségleteiket, elGsegitve ezzel sajat életen at tartd tanulasi folyamatukat.

Fontos, hogy felhivjuk a figyelmet a NEET- fiatalokra, koriilményeikre és azokra az okokra,
amelyek a jelenlegi helyzetiikbe juttattak Oket. Ez segit nekik is megérteni a mai tarsadalmat
és annak mkodését. Folytatni kell ezeknek a témaknak a megvitatasat, hogy érezzék,
figyelembe veszik 6ket, és batoritsuk 6ket az iranyvaltasra. A NEET-ekkel valé kisérlet, a
multjukkal valé megbékélés, képességeik Ujrafelfedezése nagyobb részvételiiket
eredményezheti a munkakornyezetben, ami hozzajarulhat a fiatalok munkanélkiiliségének
csokkenéséhez, legalabb helyi szinten.

Egy nem formalis mddszertan alkalmazdasa a hivatalos helyett (ami gyakran nem hozza meg az
elvart eredményeket) jo kisérlet lehet arra, hogy nagyobb mértékben bevonjuk a NEET-eket.
Figyelembe véve specifikus helyzetiiket és képességeiket.

A Joy médszertan mas célcsoportokra is alkalmazhaté lenne:

Hatdrozzuk meg a NEET-ek tipusait és hozzunk létre alternativ tananyagokat ezekre a
kategoéridkra. Példaul:

- Kiégett/megfaradt emberek.

- Uj jov6t keresd személyek.

- Munkajukkal és életiikkel elégedetlen / elégedett személyek.

- Didkok (rendszeres iskolai programban).

- Fiatal n6k (Németorszagban a NEET-ek 50%-a), részben gyermekkel.

- Specifikus tarsadalmi hattérrel rendelkez$ személyek.

- Alacsony iskolai végzettségl személyek.

- Migransok mds kulturakban szerzett tapasztalatokkal.

- NEET-ek, akik nem regisztralt munkaval rendelkeznek (feketegazdasagban).

A Joy médszer gyors és konnyen alkalmazhatdé. A 6-12 f6s NEET-csoportokkal valé munka
soran tobb idd jut a tevékenységekre, mint az egyéni megkozelitések esetén. A kilénb6z6
modszerek kombinacidja lehetvé teszi a kihivasok sokoldalu kezelését, rdadasul
koltséghatékonyabb.

Szamos el6nnyel jar. Megkiméli az dllamot a késBbbi koltségektdl.

A képzésben hosszu tdvon fenntarthaté eredményeket hozhat a résztvevd er6forrasit,
Onbecslilését, gondolatat és cselekedetét tekintve, valamint a kompetenciajuk feletti
irdnyitast is kézbe tudjak venni.

Emellett, a fiataloknak 6romot és élvezetet nyujt a kiilonboz6 gyakorlatokon vald részvétel.

A Korabbi Tanulmanyok Ertékelése (VPL) egy médja annak, hogy az embereket érdeklédésre
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0sztondzze sajat kompetenciaik értékelése irant. Az orszagos és az EU-szint( politikak
tdmogatjak a képesitéseket és a Korabbi Tanulmdnyok Ertékelését. A feliilré| lefelé torténd
Ertékelés hasznalata még mindig marginalis, az alulrdl felfelé torténé megkozelités pedig
segithet a NEET-fiataloknak (6nkéntesen elismert, tarsadalmi és munkaltatéi szinten
egyarant).

A moddszereknek és gyakorlatoknak konnyen elérhetéknek kell lennitik szamos tréner szamara
(oktatok, pszicholdgusok, konfliktuskezel® tanacsaddk). A szakembereknek meg kell
kénnyitenitk a valasztott mddszerek szervezését. A mddszerek csupan lehet&ségek. Minden
szakembernek ki kell valasztania azokat a gyakorlatokat, amelyeket hatékonyan és Gszintén
meg tudnak tanitani.

Lehet&ségnek kell lennie mas tipusu gyakorlatok javasolasara/hozzdadasara/kapcsolodo
kategodridk létrehozasdra, valamint Uj eszk6zok és gyakorlatok bevezetésére, hogy a JOY
novekedhessen/bdviilhessen. A résztvevOk kozotti kommunikacid lehetBségét egy zart
kérnyezetben (pl. egy WhatsApp csoportban) kell biztositani. (KésGbb pedig egy
mUhely/tanfolyam lehet8ségét is.)

Nagyobb hangsulyt lehetne fektetni a kulcskompetencidkra (kommunikacio,
matematika/tudomany/technoldgia, digitalis kompetencia, tanulds, tarsadalmi/allampolgari
ismeretek, kezdeményez6Gkészség/vallalkozdi szellem), kultlrara, csapatmunkara,
problémamegoldasra, tervezésre/szervezésre/prioritasok meghatarozasara. Példaul ezek a
kompetenciadk felhasznalhatdk lennének egy személyes kompetenciakartya |étrehozasahoz a
JOY képzés tanulasi eredményeivel, amelyet késBbb elévehetnek egy allasinterjara vald
felkészilés soran.

A képzést tobb csoporttal is ki kell prébalni az értékelés és a tovabbi fejlesztés érdekében.

- A JOY tanulmanyozasdnak tovabbi fejlesztése (pl. részvételi kutatds révén) és ahhoz
tartozo bizonyitékok gyUjtése.

- Agyakorlati lehetGségek kore bbviilni fog.

- Fenntarthatd eredmények a résztvevOk sajat erGsségei, 6nbecslilése, gondolatai és
cselekedetei terén.

- Erdekes kdzosségi tartalmak létrehozésa, hogy bevonjuk a fiatalokat a képzésbe és
noveljuk az érdekl6dést a projekt eredményei irant.
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- Felkésziteni a résztvevOket arra, hogy a jovBben ne legyenek NEET statuszdak.
- Tobb hidat épiteni az informalis tarsadalmi-kreativ gyakorlatok és a formdlis
kovetelmények kozott

A kutatds kimutatta, hogy sok fiatalnak nincs egyértelm( személyiségprofilja és helye az
életben. Szomorusagtdl, faradtsagtol, hajtderd és motivacié hianyatdl, az érdeklbdés
elvesztésétdl a hobbik és baratok irant, félelemtél és belsd Gresség érzésétdl szenvednek. A
kilsd kortlmények tovabb novelik a fiatalokra nehezed® nyomast, mint példaul a vilagban
tapasztalhat6 valtozasok felgyorsuldsa, a magas teljesitménykényszer, a csaladi strukturak
csokkend szerepe és az, hogy a tarsas érintkezések féként az interneten keresztiil zajlanak.

Ugyanakkor az elmult 20 évben a pozitiv pszicholdgia egyre novekvo kutatasi érdeklGdés
targya lett, és az idegtudomany kifejezetten az érzelmek, a tanulds és a teljesitmény kozotti
kapcsolatra 6sszpontosit. Fontos megjegyezni, hogy az érzelem és a kognicié 6sszetartoznak,
egymastol figgenek, ami azt jelzi, hogy az érzelmek nem zavarjak a tanulast, hanem éppen
ellenkezbleg, |étfontossaguak a hozza.

A kovetkez egyéb tényezOk kapcsolddnak a jolét és a munkahelyi teljesitmény
eredményeihez:

- Kulsé tényezdk: munka és az élet egyéb terlletei, fizikai kornyezet, személyes
kapcsolatok.

- Bels® tényezOk: személyiségjegyek, érzelmek, az érzelmek tudatossaga,
cselekvOképesség, motivaciok, kompetenciak.

A JOY modell betekintést nyujt az informalis és nem formalis tanuldsi eredmények
érvényesitési folyamataba a NEET fiatalok szamara. Az 6romteli emberek motivaltabbak a
cselekvésre és a részvételre, sokkal kevésbé valdszin(i, hogy kiégést tapasztalnak, jobb
mentalis és fizikai egészséggel rendelkeznek, és ellendllébbak a kellemetlen érzelmekkel
szemben. A pozitiv érzelmek (pl. 6rom, biszkeség, megelégedettség, onbecsliilés, hala,
nyugalom, érdekl6dés/csodalat, egylttérzés, szeretet, remény, blszkeség,
szérakozas/vidamsag).

A torténetmesélés, a szomatikus mddszerek, a drdma, a természet és a mlvészet tapasztalati
alapu maddszereinek egyesitése segit a NEET fiataloknak Ujra kapcsolatba Iépni testiikkel és
elméjiikkel, névelve 6rom- és kapcsolatteremt® képességiiket. Ezen tapasztalat révén
nagyobb mértékl rdhangolddast, 6romot, biszkeséget, megelégedettséget és 6nbecsiilést
fejlesztenek ki.

A tarsadalmi-kreativ mddszereket a korabbi tanulds értékelésével kombinaltak, hogy javitsak
a munkahelyi és az élet kiilonb6z0 terliletein nyujtott teljesitményt olyan szempontokbdl,
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mint a siker, a min&ség, a kreativitas, az elfogadas és a rugalmassag. Ezek dsszekapcsolddnak

llllll

A 'Ode-to-JOY' partnerek hatarozottan javasoljak a JOY mddszer és eszkdzok alkalmazasat.
Ennek érdekében a JOY a kovetkezO kulcsfontossagu ajanlasokat teszi:

1. Hasznaljak ki az eurdpai sokszinliség erejét azaltal, hogy kilonb6z8 tipusu
tarsadalmi-kreativ képzéseket egy moduldris rendszerben kombinalnak a korabbi
tanulds értékelésével.

- Egy alapképzés minden érintett szamara.

- Az alapképzés koré rugalmasan lehet igazitani, valaszthatd gyakorlatokkal,
amelyek illeszkednek a nemzeti, szakmai, oktatasi és korabbi tanulmanyok
értékelési (VPL) rendszereihez és eljarasaihoz.

2. Az alulrdl felfelé torténd megkozelitést alkalmazzak a korabbi tanulmanyok
értékelésében. Felismerik a kiilonb6z6 értékelési utak és szabvanyok sokféleségét, a
személyes és tarsadalmi normaktdl kezdve az intézményi, a munkaer8piaci és képzési
szabvanyokon at egészen a NVQ/EQF szabvanyokig. Ez azt jelenti, hogy elBsegitik a
relevans elismerést, amely megfelel az NEET-fiataloknak, illetve csaladjuk, a
tarsadalmi kornyezet, a munkaerdOpiac és az oktatds igényeinek is.

3. AJOY modell, eszk6z6k és képzések/gyakorlatok konnyli hozzaférhetOségének
biztositasa a kovetkez8k altal:

a. Az egyéni kozéppontu megkozelités elvének alkalmazdsa; mivel a
JOY-értékelés célja az egyéni NEET-ek megerfsitése is.

b. Az alternativ tantervek bevezetése.

c. A NEET-fiatalokkal dolgozd képzett szakemberek halézata.

d. AJOY anyagainak Creative Commons licencje.

4. Batoritsa a NEET-ekkel és mas célkdozonséggel foglalkozé trénereket és
palyatanacsaddkat, hogy hasznaljak ki a JOY eredményeit! Osztondzze a
NEET-fiatalokkal dolgozd szakembereket, hogy alkalmazzdk a JOY eszk6zoket sajat
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5.

teljesitményiik értékeléséhez, és biztositsa szamukra a tovabbi képzések és oktatasok
elérésének lehetHségét!

Javitsuk a kéltséghatékonysagot, elérhetOséget és fenntarthatdsagot a JOY termékek
alkalmazasaval legfeljebb 12 fGs csoportokban! A résztvevOket implicit médon arra
képzik, hogy egymast és 6nmagukat is képezzék, lIépéseket téve fejlodésiikben,
amelyek az egyéni iranyitasnal egyre mélyebbre hatolnak.

A kompetencidk alulrdl felfelé torténd értékelése, amelyet a tarsadalmi-kreativ
megkozelitésekkel kombinalnak, fontos |épés egy formativ értékelési mddszer felé.
Emellett kellemes élményt is nyujt.

A JOY megkozelités hozzajarul az Eurdpai Bizottsag Industry 5.0 vizidjadhoz, amely
tulmutat az egyszer( hatékonysagon és termelékenységen. Er8siti az ipar szerepét és
hozzajaruldsat a tarsadalomhoz, illetve a munkavallalok jélétének kozéppontba
allitasara torekszik. Emellett felkésziti a fiatalokat a Society 5.0-ra, kiilénos figyelmet
forditva a problémamegoldasra és értékteremtésre, a sokszin(ségre, a
decentralizacidra, az ellendlléképességre, a fenntarthatdsagra és a kornyezeti
harméniara.

Az EU dontéshozdinak lehetdvé kell tennitik a tarsadalmi-kreativ médszerek és az
alulrdl felfelé tortén® moddszerek osszekapcsoldodasanak tovabbfejlesztését és
alkalmazasat a kompetencidk fenntarthat6 kezeléséért.
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