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R1 — Kutatdsi jelentés

Leiras:

Biztositja azt a kutatasi el6feltevéseket és
bizonyitdsokat, amelyek a JOY keretrendszer, modell
és maodszertan alapjat képezd feltételek
kidolgozasdhoz sziikségesek, lefektetve a JOY

beavatkozasok kialakitasanak alapjait.

A fejlesztés alapjat a jelenlegi gyakorlatok, a NEET
személyek korében végzett legfrissebb kutatas,
valamint a meglevé kompetenciak érvényesitésének és
értékelésének egyesitésére iranyuld lehetGségek
képezik a CH-Q eljards segitségével — ez lehet az alapja

az érzelemalapu moddszerekkel, pl. dramaval,
testmunkaval, torténetmeséléssel, tanccal, ill. a
természettel valé  Ujrakapcsolddassal  végzett
munkanak.

A kdzpontban a pozitiv érzelmek, pl. a der(, bliszkeség,
ill. kitartas hatdsai allnak a negativ érzelmekre, pl. a
dihre vagy a félelemre: az elemzésnek része a
megvaldsitas esetleges korlatok leklizdési

lehetfségeinek bévebb kidolgozasa.
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Az ,0da a der(ihdz” elnevezésében az egyik olyan pozitiv érzelmet hordozza (a derd, biiszkeség,
elégedettség és tisztelet koziil), amelyek a fGszerepet jatsszdk az ember megelégedés-érzésének
novelésében mind a magdn-, mind a szakmai életben. A derls emberek motivaltabbak a cselekvésre
és a részvételre, sokkal kisebb eséllyel égnek ki, jobb a mentalis és fizikai egészségik, és
ellenallébbak a kellemetlen érzelmekkel szemben. Ezt Ugy szeretnénk elérni, hogy egyesitjik az
élményalapu maddszereket (pl. drama, testmunka, tanc, zene, szimbdélummunka, torténetmesélés,
természetmunka, kompetencidk érvényesitése, CH-Q eljards) a formalisabb VPL mddszerekkel, és
igy segitjuk a NEET személyeket visszataldlni testikhoz és elméjikhoz, javitva derlérzeti
képességeiket, és ezen élmények alapjan fejlesztve érzékliket a der(ire, bliszkeségre, elégedettségre
és tiszteletre hangolddasra, ez ugyanis mind a munka, mind a maganélet teriletén javitja a
teljesitményiket (pl. siker, minGség, kreativitas).

Az Oda a deriihoz projekt célkitlizései a kdvetkezdk:

* Olyan segédeszkozt adni a feln6tt oktatdk kezébe, amivel tamogathatjak célkozonségiket a
személyes novekedésben a tudatossag, a motivacid és a pozitiv érzelmek fokozasaval.

= Epit6 jellegli kapcsolédddsok tdmogatdsa a fiatal (18-29 éves) NEET felnéttek, a
munkaer@szektor, valamint a formalis és informalis tanuldkérnyezetek kozott.

» Egységes iranyelvek biztositasa a projekt modelljének megvaldsitasahoz, a tamogatd
rahangolddasra koncentraldo megkozelitéshez, valamint az érzelmekhez vald
visszataldlashoz élményalapu modszerekkel.

* Ajanlasok kidolgozasa az iranyelvek alkotéi szamara a modell és a folyamat integraldsdhoz
az aktiv munkapiaci iranyelvekbe.

A jelen kutatas f6 célja a JOY modell kidolgozasahoz sziikséges alapok lefektetése, beleértve a
bizonyitékokon alapuld kdvetelményeket és feltételeket, az dltaldnositott JOY modellt, valamint
egy pedagdgiai modszertani iranyelvet is.



Az angol NEET rovidités az olyan, 15 és 29 év kozotti fiatalokat jeldli, akik sem oktatasban, sem
alkalmazasban nem 3allnak (Mascherini et al., 2012;). A Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet (ILO)
definicidja (ILO, 2020) alapjan adott személy akkor tekintendé NEET-nek, ha megfelel a kovetkez6
két feltételnek: 1) nincsenek alkalmazdsban (azaz a Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet definicioi
szerint munkanélkiliek vagy inaktivak) (ILO, 2020a); 2) nem vettek részt formalis vagy nem formalis
oktatdsban, képzésben a felmérést megel6z6 négy héten beliil. Egy Eurofound elemzés felismeri az
eltéréseket a NEET csoportba sorolt személyek kdzott, és az ILO-tél eltérGen a 15-34 éves fiatalokat
vizsgdlja (Eurofound, 2012). A NEET koncepcio lehetévé tette az olyan fiatalok bennfoglalasat, akik
elvesztették batorsagukat és feladtdk a munkakeresést, valamint az inaktivak bennfoglaldsat is, akik
nem tudtak vagy akartak dolgozni. A koncepcié elismerte az altaluk tapasztalt nehézségeket és a
célzott beavatkozds sziikségességét. 2010-ben az Eurdpai Bizottsdg a NEET fiatalokat az aktivalasi
intézkedések fontos célcsoportjaként azonositotta, akikre bizonyos terlileteken az ifjusagi
iranyelvek szintén vonatkoznak. A Bizottsag egyidejlileg kidolgozta a jelz6szamokat, valamint az
adatgydjtés és szamitds modszertanat a NEET helyzetben levs fiatalok |étszamara vonatkozdan
(Eurdpai Bizottsag, 2010).

A ,foglalkoztatas” elég szlik értelm(i fogalom, mely alatt gyakran csak a fizetett munkakat értik. Egy
szélesebb koncepcié jobban megérthet6vé tenné a NEET személyek sziikségleteit. A ,,munka”
fogalma széles teriiletet fed le, és hozzatartozik a (fizetett és fizetetlen) 6nkéntes tevékenység, az
alkotdi szabadsag, a szocialis munka, a sajat gyermekek nevelése sziil6ként, valamint az informalis
(szurke/fekete) munka is. A valasztasok gyakran jol atgondoltak, és a munkat magas szintl motivacié
mellett, felel6sségteljesen végzik. A munkanélkili (keres munkat, de nem talal) és az inaktiv (sajata
magukat munkara alkalmasnak tartjak, de nem végeznek aktiv munkakeresést) fiatalok, valamint a
korabban munkakeresd, pillanatnyilag azonban munkara nem alkalmas fiatalok (azaz a NEET
alcsoport potencidlis munkaeréként tekinthetd része), ill. azok kozott, akik nem kerestek munkat,
és nem elérhet6ek munkdra (azaz a nem elérhet6 NEET alcsoport) kdzott kiilonbség mutatkozik.

Az ,oktatas” és ,képzés” szintén elég szlk értelml fogalmak, melyek ténylegesen csak kis részét
fedik le az élethossziglani tanulasnak. A ,,nem vesz részt oktatasban és képzésben” nem azt jelenti,
hogy az illeté nem tanul. Ellenkezé6leg: az oktatds és a képzés a teljes tanuldsnak csak egy kis része.
Az informdlis (gyakran a motivacidkhoz, érzelmekhez kapcsolédd) tanulds id6ben és
hatékonysagban is kivalthatja az oktatdst (dltaldban hosszabb, szervezett, bizonyitvanyt adott
tanulds) és a képzést (altaldban rovid tavu, programszerd tanulas).

Eppen ez az, ahol az ,,0da a der(ih6z” projekt képbe keriilhet, segitve a fiatal felnétteket, hogy
értékesebbnek érezzék magukat (szocialis/informalis és formalis szinten is), és javitsa az esélyiiket
a munkaban és tanuldsban vald részvételben.



A NEET lét rendszerint Ugy kezd6dik, hogy az illet6 —szamos kilonb6z6 ok valamelyikébdl —id6 el6tt
kimarad az iskolabdl. A csaldd és masok tdmogatasanak hidnya csak erésiti ezt a folyamatot. A
migraciés hattér, diszkrimindcio, elGitéletek miatti egyenl6tlenség tarsadalmi kirekesztettséget
eredményez — az ilyen személyek nagyobb eséllyel valnak NEET-té.

Az egyik els6 NEET vizsgalat (Tarsadalmi kirekesztettség, 1999: 48. egység) mar kimutatja, hogy a
NEET fiatalok nagyobb valdszinliséggel bizonytalan, nehéz foglalkoztatotti hattérrel jellemezhet6
csaladokbdl szarmaznak (gyakran hdrom generdaciora visszamenGen is). Az etnikai kisebbségek
NEET-té valasi kockazata szintén atlag feletti. Bynner és Parsons (2002: 298) azt is kimutatta, hogy a
NEET profil gyakoribb az 6nkormanyzati ingatlanban, szegény kérnyéken lakd, valamint az alacsony
kulturalis t6kéjl (azaz ahol a sziil6k nem olvasnak fel a gyermekeiknek) csalddokban. A NEET létet
mar megtapasztalt, ill. nem tapasztalt fiatalok tarsadalmi profilja jelent6sen eltér ebben a
tekintetben. Azok a fiatalok, akik még sosem voltak NEET statuszban, nagyobb valdszinliséggel
rendelkeznek magasabb végzettségli sziil6kkel, akik vezet6 allasban dolgoznak, rendelkeznek
lakdssal vagy hdzzal, és korabban sem voltak munkanélkiliek. A nem NEET fiataloknak kevesebb
negativ tapasztalatuk volt az iskolarendszerben (igazolatlan tavolmaradas, felfiiggesztés) (Furlong
2006: 566, JKU Linz, 2013:15).

A sulyos komplexusokkal kizdd fiatalok altaldban hosszu évekig voltak a ,rendszer” részei, és
kidolgoztak a sajat személyes megkozelitési modjaikat a rendszerben valé mandéverezésre. A
problémak és az egyéni Utvonalak erésen eltérnek egymastdl, mindazonaltal azonosithatdk kozos
szikségletek és motivaciok, akar orszagokon ativel6 modon is.

Azt talaltak, hogy minden NEET fiatalnak vannak almai, amelyek realisztikus id6hataron beliil
megvaldsithatd  célkitlizésekké alakithaték. A célokhoz vezet6 wutak bizonyos fokig
kiszamithatatlanok, de nem véletlenszerlek. A fiatalok nagyobb valdszinliséggel fogadnak el és
épitenek be dtvonalukba olyan elemeket (pl. tanfolyamokat, ill. egyénfiiggé tanulasi
tevékenységeket), amelyeknek latjak értelmét. A NEET fiatalokat ezért be kell vonni sajat palyajuk
megtervezésébe. Az Utvonalukhoz tartozé elemeknek masodlagos célkitlizések megvaldsulasahoz
kell vezetnie az utvonalukon. A sajat személyes célkitlizésiikhoz vezetd Utvonalak tiikrézik az adott
NEET palydjanak alakuldsat a tarsadalmilag definidlt onellatds célkitlizése felé. A mi
kontextusunkban az 6nellatds azt jelenti, hogy az illet6 fenntarthatéd mdédon részt vesz az oktatasban
vagy a munkdaban. E cél elérése része annak a foglalkoztatdsi érettségnek, amit el kell érniiik. A NEET
fiatalok motivaltak, ill. — nagyobb valdszinliséggel — motivalhatéak a céljaik eléréséért végzett
munkdra, ha a sajat motivaciés késztetéseiknek megfeleléen szélitjak meg 6ket. A motivacio
létrejotte valtozd kontextusoktdl, ill. egyéni preferenciaktdl és el6feltételektdl fiigg. Az elemzés
azt is kimutatta, hogy a NEET fiatalok altalanossagban erds érzékenységet mutatnak a masoktol
(azonos szintli tarsak, szakemberek, csaladtagok stb.) érkez6 impulzusokra, és ezek érzelmileg is
hatassal vannak rajuk. Ez az érzékenység ellenalld képesség kialakitasat, ill. erdsitését teszi
szikségessé. A szakemberek és az egyéb tamogatd személyek fontos, esetlegesen sorsforditod



szerepet jatszanak a NEET-ek életében az éimények, tisztelet, bizalom és bizalmassag terén. Nem
meglep6 modon a kapcsolatoknak alapvet6 fontossaguk van a NEET-ek életében, akdr javito, akar
rontd irdnyban. Osszességében sikeriilt dsszeallitani egy slritett képet a NEET-ek sziikségleteirdl,
melynek része sok érzékeny probléma, ugyanakkor sok erds lehet6ség is. Ahhoz, hogy ezt a képet
gyakorlati személyi fejlesztéssé lehessen alakitani, professziondlis megkozelitési médra és
tdmogatasra van sziikség — nem utolsésorban az adott tarsadalmi kortilményeknek és elvarasoknak
megfelelGen.

A tarsas kapcsolatoktdl és szakemberekt6l szarmazd motivalé tdmogatds mellett a NEET-ek sajat
belsé motivacidjukat és képességiiket ugyanolyan fontosként jelezték pozitiv fejlédésiikhdz: ,En
vagyok az, aki segitettem magamon. A dolog arrdl szél, amit az ember sajat maga tesz. Nem arrdl,
hogy masok mit csindlnak az iskolaban. Ok mondjak meg neked, hogy mit tehetsz meg és mit nem”,
ill. ,,Csindlj valami olyat, amiben jé vagy”. A NEET-ek rendkivil fontosként jelolték meg az
,Onsegités”-ben vald tdmogatast a célok kitlizésében, valamint a ,sajat motivaciot” abban, hogy
megszerezzék a kontrollt az életiik felett, [...] hosszu tavu célokat érjenek el”, “Gnbizalomra és
onbecsiilésre tegyenek szert, és ne adjak fel konnyen”, ill. “pozitiv szokdasokat alakitsanak ki, és

csokkentsék a negativ, rombold hatdsu szokasok sulyossagat”.

Arra az esetre, ha valaki sokaig marad NEET statuszban, a szakirodalom (Bysshe et al. 2009: 14; Coles
et al. 2010: 8ff; LSC 2006; LSN 2009; Simmons/Thompson 2011) szamos okot, ill. tdbbszoros,
szétesést eredményezd problémacsoportot jeldol meg: llyenek lehetnek a nehéz csaladi
kortilmények, a nehéz gyermekkor, a traumatikus események, pl. kozeli hozzatartozé elhunyta, a
tanulasi nehézségek, az elégedetlenség az iskoldval, a tarsadalmi-érzelmi feltlinni vagyas, a
blnelkovetés, az egészségligyi problémak, a hajléktalansag, a kabitdszer- vagy alkoholfliggiség, a
tdmogatas hidnya, ill. a pénzigyi korlatok. Az ilyen problémas helyzetekben fontos, hogy ne tegyiik
egyenl6vé az okot és a kovetkezményt (JKU Linz, 2013, 16).

Az EMCC (Valtozasok Eurdpai Megfigyel6 Kozpontja) 2012-ben Eurdpa-szintl kutatast végzett a
NEET-ekrél. A magyarorszagijelentés kovetkeztetése az volt, hogy a NEET-ek helyzetének kezelésére
nem létezik magyarorszagi stratégia vagy koncepcid, és csak kevés program, ill. szervezet foglalkozik
a NEET-ekkel. Magyarorszagon igen fontos a NEET-ek problémajanak felismerése, lathatova tétellik
a dontéshozdk szamara, és problémaik azonositasa és feltérképezése (Simon & Csdkay, 2012).
2012 ¢6ta a kotelezd iskolaldatogatds korhatarat 16 évre csokkentették, a magyarorszagi diakok
azonban altaldban 18 évesen végeznek. Részben ezért Magyarorszagon viszonylag magas annak
veszélye, hogy a fiatalok kozépiskolai végzettség nélkiil abbahagyjak az iskolat, és NEET-té valnak.

A magyar allam 3 honapig folydsitja a munkanélkili segélyt. Ez azt jelenti, hogy sok munkanélkili 3
hénap utan elhagyja az intézményi rendszert, és lathatatlanna valik a szocialis szektor szamara.



Emiatt nehezebb elérni a munkanélkulieket, igy a NEET-eket is. A NEET-ek aranya az elmult 10 évben
csokkent, azonban a csokkenés megallt, és az ardny még mindig magas (1. dbra). A 15-24 évesek
kdrében a hivatalos munkanélkiliségi arany (2021. januar — 2022. 3prilis) 10,0-14,5%, ami joval
magasabb az atlagnal (3,2-4,5%) (Evolution of the Unemployment Rate for 15-74 Year Olds, 2022).

A NEET-ek helyzetének javitasa érdekében 2022. januar 1-t6l a 25 év alatti dolgozéknak nem kell
személyi jovedelemadot fizetnilik.

A 2014-2020-es EU program idején Magyarorszag a kovetkez6 terileteken hasznalt fel az Eurdpai
Bizottsag VYEI (Ifjusdgi Foglalkoztatdsi Kezdeményezés) programjabol szarmazd alapokat:
,munkavédelmi akciéterv”, valamint programok a munkatapasztalat szerzésére, a képzésre és a
vallalkozdva vélasra. Az ifjusdgi garancia program tdmogatja a fiatalokat a munkatapasztalatok
megszerzésében, ill. a cégeket a fiatalok alkalmazasaban (https://ifjusagigarancia.gov.hu/).

A fiatalok altal tapasztalt nehézségek

A hatranyos tarsadalmi-gazdasagi hattér altalanossagban énmagdban is a NEET-té valas kockazati
tényezGjének szamit - a lakhatasi problémak, a hajléktalansag, a pénziigyi gondok, az iskolaztatasi
nehézségek mind megnehezitik, hogy a fiatalok folytathassdk a képzésiiket. Masfel6l viszont
személyesebb okok is valhatnak rizik6faktorra, amilyenek pl. az egészségiigyi problémak, a tarsas-
érzelmi zavarok, ill. a szerfligg6ségek. Gyakran tul nehéz valtoztatni a helyzetilkmon, mert a fiatalok
(els6sorban a falvakban) nem kapnak elég informaciot a lehet&ségeikrdl, ill. nem rendelkeznek a
megfelel6 ismeretekkel (Perényi-Harka, 2014).

A COVID-19 jarvany ota a didkok alacsonyabb tanuldsi motivacios szintrél, nagyobb foku
elszigeteltségrél szamolnak be, ami Osszefligg a depresszid magasabb szintjével, ill. a kozosségi
médiaktol és a videojatékoktol valo fliggbséggel (Suhajda-Kolozsvari, 2021).

NEET személyekkel foglalkozé intézmények és emberek — a f6 célcsoportunk

A NEET-ekkel csak kevés szervezet foglalkozik, és azok is leginkabb budapestiek. A NEET-eket
leginkabb a karriertdmogatd irodak, csaladsegité kozpontok, szakképzd kdzpontok, ill. alapitvanyok
tdmogatjak: Az EU YElI programja keretében létrehozott Pact4Youth Hungary
(https://www.pactdyouth.hu/), az Autonomia alapitvany Integrom programja
(http://integrom.hu/), a Deviszont koz6sségi tér (https://deviszontkozter.hu/), ill. a Szubjektiv
Ertékek Alapitvdny és a Faktor Terminal Egyesiilet Art-ravalé kezdeményezése
(https://artravalo.com/en/).

Az ausztriai fiatalok jelenképe megosztott: feliik folyamatos valsagot érzékel, mig a masik felik ,az
Uj kezdetek generacidjanak” tartja magat. Egy 24.000 16-20 éves fiatal kdrében végzett kutatas
szerint a fiatalok legfontosabb problémai a kovetkezék (,So Kann Es Nicht Weitergehen!”, 2022).


https://ifjusagigarancia.gov.hu/

A haboru a fiatalok legnagyobb aggodalma (84%). A fiatalok hite szerint az ilyen tipusu valsagok csak
egyutt oldhaték meg - Eurépdban és vilagszerte is (81%). A haboru kontextusaban Ausztriat inkdbb
kozvetitd szerepben, semmint valamilyen katonai szervez6dés részeként |atjak.

A Covid-19 jarvany tovabbra is a masodik leggyakrabban megnevezett aggodalmi ok (56%). Azonban
mig tavaly a fiatalok elsGsorban a tdrsas érintkezés hidnya miatt aggddtak, idén a kozepes és hosszu
tavu kovetkezmények allnak ndluk a kézéppontban: nagy tobbséglk gondolja ugy, hogy a jarvany
alatt romlott az oktatasuk min&sége, és ez tartds karokat fog okozni nekik (69%).

Klima és fenntarthatdsag: a fiatalok a klimavaltozas és a névekvd gazdasagi egyenlétlenségek miatt
is félnek a jov6tsl: haromnegyediik-négyotodik tart attdl, hogy a jov6ben ezekben a problémakban
csufos kudarcok varhatok. A fiatalok szerint ezekben a majdani kudarcokban a politikdnak (69%), a
gazdasagnak (71%) és az életstilusunknak (71%) van része.

Nemi egyenlGség: A fiatalok dsszesen 59%-a (ezen beliil a fiatal n6k 75%-a) érzi ugy, hogy a nemi
egyenl6ségtsl Ausztria még mindig messze all. A fiatalok a bioldgiai és a tarsadalmi nemrdl
sokrét(ibben gondolkoznak: csaknem tizb6l kilencik (88%) szerint a klisék ideje lejart, és ma mar
sokkal inkdbb az a fontos, hogy az ember minek definidlja magat.

A NEET-ekre vonatkozo orszagos szabalyozasok

////////////

szovetségi torvény (NQF torvény) szabalyozza a tanulmanyi eredmények szerinti ausztriai
mindsitések hozzarendelését Nemzeti MinGsitési Keretrendszer nyolc minGségi szintjének
valamelyikéhez, és e hozzarendelési eljaras eredményeinek tadjékoztatd jellegli kozzétételét az NQF
nyilvantartasaban. (Forras: Mi az NQF, 2020).

Az ausztriai Képzési garancia: Egységes képzési keretrendszer a cégeken atnyuldé szakképzésért,
mely j6 min6ség(i oktatdst nyujt egészen a diplomaszerzésig. (JKU Linz, n.d.)

NEET személyekkel foglalkozé intézmények és emberek

Oktatas 18 éves korig: AZ Ausbildung bis 18 olyan orszdgos intézkedés, melynek feladata annak
megakaddlyozdsa, hogy a fiatalok korai életkorban kimaradjanak az iskolabdl. A kezdeményezés
célja annak biztositdsa, hogy minden olyan 18 évesnél fiatalabb személy, aki tartdsan Ausztridban
él, részt vegyen valamilyen kozépiskolai vagy szakiskolai programban a kotelezd oktatas teljesitését
kovetben. Része egy olyan eljards, mely a kimaradas megakadalyozasat célozza, emellett megel§z6
és elrettentd példat mutato elemeket is tartalmaz. (Klamminger, 2020, #)

NEBA: a német ,foglalkozasi segitségnyujtasi haldzat” roviditése. Ez a 15-24 évesek és gondviselSik
szamara kilonféle tamogatd szolgdltatasokat kindl, amilyen pl. a munkaligyi tanacsadas, a
foglalkoztatdsi vagy szakképzési képzési segitség, valamint a fiatalok szamara nyujtott tanacsadas.
Célja, hogy mindenkinek sajat tervei sziilessenek a sajat jovéjérdl. Az ifjusagi tandacsadasi



keretrendszeren belil tovabbi kindlatok is ajanlhatok, amilyen pl. a VOPS és az AusbildungsFit.
(Klamminger, 2020)

VOPS és AusbildungsFit: Az elGkészit6 iskola (rov. VOPS) a késSbbi AusbildungsFit intézkedés
el6zetes fazisanak tekintendd. Az AusbildungsFit a NEBA kinalatnak is része, és a Jugend am Werk-
kel egyuttm(ikodve a részt vevé fiatalok zsebpénzt és utikoltséget is kapnak. 6-12 hénap alatt a
fiatalok kozelebb keriilhetnek képzési terveikhez a kreativ ajanlatok, f6zés, sportok, ill. szakképzési
tanacsadas keretrendszerén keresztdl.

A fiatal olaszok jelenleg igen, kétséges, bizonytalan helyzetben érzik magukat a jové tekintetében.
A fiatalok foglalkoztatasi dinamikajat a jarvany erGsen érintette, mivel a turizmus, a mlvészetek-
kultura, a szérakoztatas és a sport szektordban nagyon erésen lecsokkent a foglalkoztatds, emellett
egyre gyakoribbd valtak a rovid tava szerz6dések, amik nem nyujtanak biztonsagos jovGképet. Az
oktatdsban, foglalkoztatasban és képzésben részt nem vevé fiatalok szazalékaranya Eurdpaban itt a
legmagasabb, emellett er6s6dott a korai iskolaelhagyds jelensége is. Emiatt szamos fiatal kiilondsen
sérilékeny helyzetbe keriilt a gyenge munkapiaci integracio és a tarsadalmi kirekesztettség terén
(Presidenza del Consiglio dei Ministri, 2021). A jelenleg kinalt oktatdsi Utvonalak a probléma részét
képezik: az alacsony szintl iskolai orientdacio, a nagyon csekély gyakorlati tapasztalat, a specifikus és
transzverzalis képességek hianya vagy a munkapiac mikodésére vald gyenge felkészités csak néhany
ok azok kozil, amik miatt a 35 év alattiaknak nehéz stabil munkat talalni, elannyira, hogy kozillik
minden negyedik attdl fél, hogy 45 éves korara munka nélkil marad (Rosina, A., 2020). A negativ
hatasok sokfélék lehetnek: az oktatasi szegénység és a tarsadalmi kirekesztettség erGsodése, a
fiatalok alacsony részvételi ardnya a politikai és kulturalis életben, a munkapiaci belépés
lehetetlenségének tartdssaga, illetve a tarsadalmi juttatasok magasabb koltsége és rossz tarsadalmi
kozérzet. Mindez az egyénre is rossz hatdssal van: a szerzett képességek és kompetencidk romlanak,
a demotivacid és a csalddottsag fokozddik, az 6sztonz6k hidnya miatt pedig passziv hozzaallas alakul
ki. Epp ezért Olaszorszag az egyik olyan orszag, ahol a fiatalok a legtovéabb fliggnek a sziileiktdl, és
ahol a 35 alatti fiatalok szegénységének magas a kockazata (Istituto Toniolo, Laboratorio Futuro,
2021).

A nemrég lezajlott Covid-19 jarvanynak szintén voltak és vannak is negativ hatasai a populacid
egészére nézve. Szamos vizsgdlat azonban a fiatalok daltal tapasztalt nehéz helyzetet allitotta a
kozéppontba — 6k bizonyitottan sulyos pszicholégiai problémak veszélyének vannak kitéve. 2020-t4l
kezdve ugyanis a tarsas, személyes és szakmai kapcsolatok korlatozasa sulyos aldozatokat kévetelt
a népességtdl, de elssorban a fiataloktdl. Sok kamasz és fiatal tapasztalta magdanyossag,
elszigeteltség és kapcsolati problémak érzetét, emiatt pedig megsz(int a bizalma a jovébeli
lehetGségek tekintetében (Trovato, 2021). A teljes olasz népesség 16,5%-a tapasztalt depresszids
tineteket az elmult években, de ez a szdm megduplazddik, ha csak a 18 és 25 év kozottieket
vizsgdljuk: itt ugyanez az érték 34,7% (FIS, 2021). A jarvany egyéb negativ kovetkezményei: fokozédd
idegesség, csokkend fizikai aktivitds, kevesebb alvas, egészségtelenebb taplalkozas. Ezért az olasz



fiatalok altaldnos képe széles korlen elterjedt rossz kozérzetet mutat: ez negativ hatasokkal van a
tanulasi képességre, emellett kronikus faradtsagot, bizonytalansdgot, aggodalmaskodast,
ingerlékenységet, szorongast, apatiat és elbatortalanodast okoz. Ez azonban csak néhany a fiatal
feln6tteknél és a kamaszoknadl rogzitett, széles korben elterjedt érzések koziil: csaknem 10-bél 6-uk
(59%) szamara a tdarsas kapcsolatok fenntartdsanak képessége sériilt, hasonléan a jelenlegi
hangulatukhoz (57%) (Osservatorio Nazionale Per L’infanzia E L’adolescenza, 2021). Hasonldan
riasztdak a NEET-ekhez kapcsolddd adatok, amelyek a jarvany alatt csak romlottak: a 2021-es ISTAT
jelentés szerint a 14-19 éves fiatalok kdziil az oktatasban, munkaviszonyban, ill. képzésben nem allék
szdma Eurdpdban a legmagasabb, kb. 2,1 millié (Dél-Olaszorszdgban 32,6%, K6zép-Olaszorszagban
19,9%, Eszak-Olaszorszagban pedig 16,8%). A 14-35 éveseket vizsgdlva ez a szam 3 millidra
emelkedik (ISTAT, 2021), ami még sulyosabb pszicholdgiai hatasokkal és motivacidvesztéssel jar.

Németorszagban az egyik legalacsonyabb a NEET-ek aranya (OECD, 2021) a 15-29 évesek korében
(10,2%). Ezzel az orszag bronzérmes Hollandia (7,2%) és Luxemburg (7,4%) mogott. Az alacsony
németorszagi NEET-arany f6 oka a dualis oktatdsi rendszer, melyben a tanulds jelent6s része a
munkahelyen megy végbe. A fiatal feln6ttek igy mar kordn kapcsolatba lépnek a munka vilagaval és
becsatlakoznak a munkakornyezet halézataba. Emellett a munkaaddkat is jobban megismerteti az
oktatdsi standardekkel. Németorszagban az altalanos iskola 15 vagy 16 éves korig kotelezé (a
szovetségi tartomanytdél — Bundesland — fliggben), ezt pedig kotelez6 szakoktatas (de legalabb
részidds szakoktatas) koveti 18 éves korig. Ez azt jelenti, hogy jogilag definicid szerint senki sem lehet
NEET e kor alatt. Mostanaig mindez jé6l m(ikodott, ma mar azonban tobb fiatal valaszt elméletibb
(fels6-) oktatast. Az alacsony NEET ardany masik oka a ,részmunkaid6” lehet, ami olyan
foglalkoztatds, ahol a maximalis havi bevétel €520,00. A munkaltatd a tdrsadalom- és
egészségbiztositasra 20%-os atalanyt fizet: ez vonzdéva teszi a részid6s foglalkoztatast a fiatalok
szamara.

Németorszag szovetségi tartomdanyai nagy fliggetlenséget élveznek, igy a NEET-ardny is eltéré lehet
az egyes tartomanyokban. Németorszdg rendelkezik egy orszdgos kormannyal, valamint 16
szovetségi kormannyal, melyek mindegyike sajat oktatds-, munkaligyi és szocialis minisztériumot
mukodtet. Ez megneheziti az egységes megkodzelitést a NEET-ek felé.

A NEET-ek tobb mint fele n6, és a n6k tébb mint felénél a NEET mivolt oka az anyasag.

A kilfoldon sziletett iskolaelhagydk gyakrabban vannak problémads helyzetben (hosszu tdvu NEET),
és ha végiil sikeresek is, akkor is igen instabil a munkapiaci integracidjuk palydja (foglalkoztatottsdg
megszakaddsa vagy ismétl6dé NEET), azaz nem a klasszikus, intézményesitett utat jarjak be (hosszu
tavu VET, révid tavu VET).



A pedagégia torténetében mar az 1900-as évek elejétél megjelent az oktatdsi paradigma atmenete
a tanitds és tanulds passziv megkozelitésébdl az ,,aktiv’ modell felé, ami tekintetbe veszi a didkok
akaratat, és Gket dllitja az oktatdsi folyamat kozéppontjdba. Az ,érzelmi oktatas” koncepcidja
jelenleg is messze van még attél, hogy autondm megkozelitésnek és modellnek lehessen tekinteni,
a pedagégia azonban kezdi figyelembe venni a didkok érdekl6désének és tehetségének fontossagat,
és a tanitasi moddszereket kezdi a kilonb6z6 életkortartomanyokhoz igazitani, felkeltve az
érdeklGdést, és tekintetbe véve a didkok autondm valasztasait.

Maria Montessori, a leghiresebb olasz pedagégus tudomanyos formdba igyekezett Onteni a
pedagdgiat. Montessori szerint a gyermekeknek joguk van ahhoz, hogy tanulmanyozzak 6ket, abban
az értelemben, hogy pontosan meghatarozzak, hogy mely tanuldsi és szocializacidos mechanizmusok
jellemzik 6ket, és mar a legkorabbi éveiktdl vizsgaljak személyiségérési folyamataikat. Az oktatas a
belsé ,,én” megvaldsitasanak egy moddszere, igy a gyermek sajat er6forrdsainak felhasznalasaval
fejezheti ki magat és fejlédhet.

Ennek a gyermekbarat rendszernek az els6 pedagodgiai feltétele a megfelel6 kornyezet — ezt
Montessori Gyermekek Hazanak hivja. A tereket a kicsik oktatasi sziikségleteinek megfelelGen
rendezik be. Kevés osztalyterem van, és azok sem tul nagyok. Butorzatuk a gyermekek
testméreteihez van szabva. Az osztalyterem ,munkaszoba”, mely izlésesen van berendezve a
kellemes tartdzkodas érdekében. A kilonbo6z6 targyakhoz székek, asztalok, polcok, szekrények) a
gyerekek konnyen hozzaférhetnek, és konnyen hasznalhatjak azokat. Az iskoldsok igy akadalytalanul
mozoghatnak és tevékenykedhetnek, a feln6ttek folyamatos beavatkozasa nélkiil. A pad fogalma,
amely fogva tartja a didkokat, kényszeritve a rdjuk rott munkak és gyakorlatok elvégzésére,
megszlnik. A helyszin tisztasdganak fenntartasat is magukra a gyermekekre bizzak, igy megtanuljak
a rend megl6rzését és az illendéség szabdlyait is. A tandr feladata a tanacsadas, a segités és az
Osztonzés, kerlilve a hagyomdnyos jutalmazdsokat és blintetéseket.

Ebben a gyerekméretl Uj kornyezetben a tananyagok kozponti funkciot kapnak. Az daltalanos
oktatasi cél, azaz a mddszer alapszabdlya a gyermek szabadsaganak védelme és tapasztalatainak
fejlesztése, megakadalyozva, hogy a feln6tt rajuk kényszeritse sajat érdekeit és tanulasi, indoklasi
modszereit.

A Montessori ,modszer” egy egyszer(i, am abban az id6ben anndl forradalmibb megfigyelésbdl
indult ki, és hosszu, dsszetett tudomanyos kidolgozasi folyamat el6zte meg. Azért van ra szikség,
hogy a gyermekekbdl lelkesedést és der(it valtson ki a hatékony oktatdsi beavatkozas érdekében.

A 70-es években Danilo Dolci végzett hasonld kisérletet a ,Mirto” oktatasi kozponttal: 6 a
gyermekek szamara a vilag megfigyelését allitotta kozéppontba.



A természet altal korillvett iskola a gyermekek méretaranyainak megfelel6en épilt. Mindegyik
osztdlyteremnek 3 bejarata van, mindegyik a természetre nyilik. Az osztalytermek ablakai
alacsonyan vannak, igy a tanuldk lathatjak a kulsé vilagot. A padok korkordsen voltak elhelyezve,
ami az RMA megkozelitésnek megfelel6éen megkonnyitette a kérdések és valaszok kicserélését. A
Mirto iskola a helyiek kivansagabdl sziletett, akik olyan iskolat akartak, ami nem elnyomo, és
egyéneket nevel a vildgnak, tdmogatva a masokkal és a természettel vald kapcsolédas fejlédését a
vilag jovébeli polgdrai szamara: Az 1970-es években az iskolat az allam elismerte kisérleti iskolaként,
ami tovabbi sikere volt Dolci tarsadalmi és oktatasi tevékenységének. Danilo Dolci 6sszes oktatasi
és munkavégzési mddszere a személyt dllitja a kozéppontba. Dolci fejlesztette ki a kolcsonos
maieutikai megkozelitésnek (ang. RMA) elnevezett mddszert, mely kérdések és valaszok sorabdl all.
A médszerben a korben (il6k mindegyike megosztja a tobbiekkel megélt élményeit, sziikségleteit és
vagyait. A kétértelmd dinamikak vildagaban, ahol kevesek hoznak meg sokakat érint6 dontéseket, és
amelyben a leger6sebb gy6z, az RMA er6szakmentes alternativaként lattatja magat: a csoport a
kérdések és vélaszok utjan hatarozza meg azokat a megoldasokat, amelyek elnyerik a kdzosség
jovahagyasat. Az elsé kérdés mindig az, hogy ,Mi a legmélyebb almod?” — igy mindenki belsé
vagyaihoz, szikségleteihez és elvarasaihoz lehet kapcsolédni. Els6ként Szokratész gorog filozofus
hasznalta a ,maieutika” szot, a baba tevékenységére, arra utalva, hogy mindenki , vildgra hozhatja”
sajat ismereteit, és atadhatja azokat masoknak kérdések, parbeszédek formajaban, sajat
tapasztalatai és a masokkal valo kolcsonos kapcsolat alapjan. A gazdalkoddkkal, haldszokkal,
gyerekekkel és sziil6kkel folytatott szamtalan megbeszélés alapjan kirajzolodnak és megérthetévé
valnak a kozosség problémai, sziikségletei és vagyai, ill. lehet6ségei a mindannyiuk altal kivant kozos
jovére.

Vygotsky a pedagdgiardl folytatott parbeszédhez azzal jarul hozza, hogy a tarsas élet kedvelését a
fejlédés egyik f6 szempontjaként jeloli meg: a gyermek masokkal kdlcsonhatdsban né fel, éppugy,
ahogy a nyelv is azonnali kommunikdciés maddként szolgal a kilvildggal. Vizsgalatanak
kozéppontjaban az all, hogy a tdrsas kornyezet olyan tényez6, ami el6segiti a fejl6dést: a
felnGttekkel dpolt interszubjektiv kapcsolatoknak magas oktatasi értékiik van annyiban, hogy olyan
kulturdlis Utvonalakat tanitanak, amelyek nélkil az ember nem szerezhetné meg személyiségét. A
jaték kiilonos fontossagot kap. Jaték kozben a gyermek azt teheti, amit a leginkabb szeretne, mivel
a jaték az orommel all 6sszefliggésben. Masfel6l azonban a mindennapi életbeli mikodést is tanulja,
mivel jaték kdzben alkalmazkodik a szabalyokhoz, és képes lemondani arrdl, amit épp akar.

Ferriere koncepcioja a ,vitdlis és kreativ 6sztonzéer6” felismerésébdl indul ki, melynek a gyermek a
hordozdja. Ez az az er8, ami minden él6lény fejl6dését mozgatja a spiritualis beteljesedésig, és ami
kreativ tevékenységben fejezédik ki.

Egy alternativ pedagdgiai javaslat tdmogatdja volt a brazil Freire (1921), a Brazil Népoktatasi
mozgalom alapitdja, és a hires , Az elnyomottak pedagégidja” c. ml szerzje. A tanarkdzpontu, a
diaktdl passziv hozzaallast kdvetel6 hagyomdnyos oktatasbdl tovabb kell [épni. Az oktatasnak
ehelyett az oktaté-oktatott parbeszédén kell alapulnia, mivel mindketten egyszerre alakitoi és
alanyai is ugyanazon folyamatnak, amelyben mindketten egylttesen fejl6dnek és alakulnak. A



hagyomanyos osztalytermeket és iskolai kornyezet nyilt Iétesitmények valtjak fel: specidlis helyek a
formalis tanuldshoz (konyvtarak, laborok stb.) és a kozvetlen, tapasztalat-alapu tanulashoz
(mdhelyek, gyarak stb.). A didkok munkacsoportokat alkotnak, és az ,oktatéi jegyzék”-bdl
kivalasztjak a sajat szikségleteiknek megfelelé szakért6ket. Az egész projekt remélt célja az ,Uj
kedélyesség”, mint demokraciaforras megteremtése, azaz a tdrsadalom atalakitdsa a tuddscsere, az
Osszehasonlitas és a kapcsolattartas terévé.

Az érzelmek szerepe a tanuldsi folyamatban olyan téma, amit az elmult 20 év folyaman egyre
gyakrabban kutattak, és az idegtudomany kimutatta, hogy az érzelmek, a tanulds és a teljesités
kozotti kapcsolat kilondsen fontos. A kutatdsok egyik fontos eredménye annak felismerése, hogy
az érzelem és az észlelés egymast tartja fent, azaz kdlcsondsen fliggenek egymastél. Ez azt jelenti,
hogy az érzelmek nemhogy zavarndk a tanulast, hanem éppen kritikus fontossaguak hozza.

Az érzelmek tanulmanyozasa és témaja még eléggé uj, els6sorban annak oktatasi és pedagdgiai
vetlletei. Az elsé olyan szerz6, aki megkérdGjelezte az ,intelligencia” monolit, IQ-val mérhetd,
szigoruan a logikai és a hagyomanyos tudomanyos aspektusokkal Osszefliggd jellegét, Gardner
(1983) volt, akinek tobbszoros intelligencia (ang. Ml) elmélete nyolc kiilénboz6 tipusu intelligenciat
kiilonboztet meg.

KésSbb (1995) Daniel Goleman — aki az érzelmi intelligencia vezetdi elméleti tuddsava valt — , Erzelmi
intelligencia - Miért lehet fontosabb, mint az IQ” cimU konyvében osztotta meg 6tleteit a megel6z6
20 évben végzett tudomanyos vizsgalatai alapjan. Goleman szerint a magas 1Q ugyan megadhatja az
életben elért siker alapvonaldt, a gyarapodasnak azonban nem j6 mutatdészama. A ,tudas”
értelmében vett intelligencia ugyanis Goleman szerint ,,nem készit fel az élet forganddsaga altal
tdmasztott nehézségekre”. (Goleman, 1995). Goleman az érzelmi intelligenciardl szélé6 masodik
mUveében (,Munka az érzelmi intelligencidval”, 1998) 6t tartomanyat allitja fel az érzelmi
intelligencidanak.

Ezek a kovetkezdk:

1. A sajat érzelmek ismerete: Goleman szerint az érzelmi intelligencia kulcsa az 6nismeret, azaz az
érzések felismerése még akkor, amikor érezziik 6ket.

2. A sajat érzelmek kezelése: Az érzelmek megfelel§ kezelése olyan képesség, ami az dnismeretre
épdl.

3. Sajat magunk motivaldasa: A valamilyen célkitlizésen végzett munka soran az érzelmek
korlatozasa, rendezése, ill. szabalyozasa kritikus fontossagl az odafigyelés, a behaté megismerés és
a kreativitas szempontjabdl. A képesség a jutalmazas elhalasztdsara, az impulzusok csillapitasara és
az érzelmi 6nuralom megdrzésére alapvets fontossagu minden sikerhez.



4. Masok érzelmeinek felismerése: Az emberekkel kapcsolatos képességek kozil az egyik
legfontosabb az empatia, azaz a képesség masok érzéseinek felismerésére a sajat magunk altal mar
érzett hasonld érzések alapjan.

5. Kapcsolatok kezelése: A kapcsolatépités és -meg6rzés m(ivészetének része a masok érzelmeinek
pontos felismerése és kezelése.

Daniel Goleman alkotta meg az ,,érzelmi intelligencia” kifejezést, végre értékén kezelve az emberi
elme mélyebb, de kevésbé Ilathatd pszicholdégiai szempontjait, és népszerlsitve azokat a
nyilvanossagban.

Az érzelmek hozzajarulnak a sikeresség megtanulasahoz, a tudas és az értelem elsajatitdsdhoz és a
személyes tapasztalatok megerGsitéséhez a feln6tt tanuléndl, aki a tanult eredményeket sajat
érzelmi er6forrdsai segitségével tovabbitja sajat korébe és alkalmazza ott Gket. Az oktatdsi
rendszerben hosszu ideig domindnsan a linearis, tantervi elveket részesitették elé6nyben, figyelmen
kiviil hagyva az emberi |ények Osszetettségét és kilonbozEségét. Ma mar szamos vizsgalat mutatta
ki, hogy milyen fontos az érzelmi és indulati szempont a kommunikacidban, a tarsas
kolcsonhatdsokban és az iskolai tanulasban. Ma mar tehat megértjik, hogy az emberi lények a
racionalitdasbol és az érzelmességbdl tevédnek Ossze egy egésszé, ezért ebbdl a perspektivabdl kell
oktatni és tanulni tanitani 6ket.

Daniel Goleman amerikai pszicholdgus az érzelmi intelligencia koncepcidjat — melyet 1990-ben
dolgozott ki Peter Salovey és John D. Mayer professzor — tovabbfejlesztette, és kimutatta a
hasznossagat mind gyermekeknél, mind feln6tteknél, a kapcsolati, tanuldsi és munkaszféraban
egyarant. Goleman teljesen meg van gy6z6dve réla, hogy az érzelmi intelligencia hatassal van a napi
élet gyakorlatara, s6t, felel6s az ember sikereiért és kudarcaiért is. Az érzelmi intelligencia
fejlesztése tehat alapvet6 fontossdgu a pszicholdgiai j6lét szempontjabdl, ami akkor all eld, ha az
ember egyensulyt képes taldlni pozitiv és negativ érzelmi allapotai kdzott. Az utdbbiak értelmet
adnak az életnek: az el6bbi lehetévé teszi a kellemesebb szempontok megismerését és értékelését,
mig az utdbbi lehetévé teszi a tanulast, reflektdlast és reagalast.

Az érzelmek tanulasi folyamatban betoltott fontossdgdt tobb mds pszicholégus, filozéfus és
pedagdgus is elismerte. Vygotsky szdmara a tanulds nem puszta kondicionalds és el6csomagolt
tartalmak passziv atvétele, hanem jelentds része az érzelmi-kognitiv aktivalds is.

Jean Piaget szerint a tanuldk személyiségének harmonikus fejlédéséhez sziikség van az észlelés és
az érzelmi vilag kozotti kdlcsonhatdsra, mivel az emberi elmében is szoros parhuzam van az indulati
és az intellektualis sik k6zott.

Gardner nagy fontossagot tulajdonit azoknak az érzelmeknek, amiket a tanuld érez a tanulasi
folyamat soran: az a tanuld, aki lelkesen felfedezi az Uj vilagot, és a kivancsisaga stimulaciét kap,
sikeresebben és kevesebb eréfeszitéssel tanul, mintha egy rarott feladatrdl lenne szd, amit
érdektelennek tart. Az amerikai akadémikus szerint ha adott tudast el kell sajatitani, majd azutan



hasznalni kell, akkor ezt olyan kontextusba kell foglalni, ami képes az érzelmek kivaltasara. Ennek a
forditottja is igaz, azaz az érzelmi vonzerd nélkili tapasztalatok lelkesit6 hatdsa gyenge, igy az ilyen
tapasztalatok hamarosan elfelejtédnek, anélkiil, hogy az elmében nyomot hagynanak.

Benjamin Samuel Bloom pszicholdgiai-oktatdsi szakember szerint szoros kapcsolat van az érzelmi
jelleg, a motivacio és a tanulas kozott, mivel az érzelmi és motivacios valtozok kozvetlen hatdst
gyakorolnak a tudas folyamatara, és az iskolai kornyezetben tortén6 megértésre és szocializdciora
is.

Az érzelmek alapvetd fontossagat a tanuldsban a maguk az érzelmek és a memodria kozotti
Osszefliggés is bizonyitja. Az érzelmek fontos szerepet jatszanak a meméridhoz kapcsolddé kognitiv
folyamatokban, ugyanis az emlékek eréssége a tanulds altal kivaltott érzelmi aktivalas erGsségétdl
fugg: a kozepes, ill. magas érzelmi bevonddast kivaltd eseményeknek/tapasztalatoknak elménk a
,fontos” besorolast adja (a limbikus rendszer részét képez6 agyszovetek, pl. az amigdala és az
orbitofrontdlis kéreg bevonddasa miatt) — nagyobb ra az esély, hogy késébb emléksziink majd az
ilyen emlékekre.

Az 1990-es évek 6ta az érzelmek fontos helyet kaptak a pedagdgiaban, és azéta — egyre nagyobb
mértékben — az oktatds alapvetd, elengedhetetlen elemeinek tartjak 6ket, amelyeket figyelembe
kell venni az oktatasi palyakban és kutatasi szempontbdl is.

A fenti elméleti hattérre alapozva kutatasunkban az informdlis oktatds 5 olyan fé teriiletét
azonositottuk, ahol a pozitiv pedagdgiai megkozelités hasznalatos: a narrativ és torténetmesélési
megkozelitések, a szomatikus és tdncos moddszerek, a természetalapu mddszerek, valamint a
mUvészet- és dradmaalapu moddszerek. Meghataroztunk néhdny olyan alapvet6 megkozelitést és
modszert is, amelyek egyéb keretek kdzott is széles korben hasznalatosak: ilyen a személykozpontu
megkozelités, az egyéb élményalapu moddszerek, valamint a tudatos jelenléten alapulé
megkozelitések.

A kovetkezbkben a jelenleg létezd bevalt gyakorlatokat gydijtjik 6ssze. Fontos megjegyezni, hogy a
lista nem teljes, és nem tartalmaz tobb fontos technikdt és mddszert. A gyl(jtés f6 célja annak
azonositasa volt, hogy mely feltételek kothet6k 6ssze a ,,JOY médszerrel”.

A torténet olyan, mint egy utazas, ami valamilyen vadonatuj helyre viszi a narratort és a hallgatét.
A torténetmesélés olyan tudasforma, ami lehet6vé teszi annak megértését, hogy mi egyedi az egyik
ember, és mi univerzalis a masik ember szdmdra. A torténeteken keresztlil kapcsolddhatunk
masokhoz, kifejezhetjik véleménylinket, befogadhatjuk masok véleményét, elméleteket allithatunk
fel, kifejezhetjik vagyainkat, és megoszthatjuk érzelmeinket és érzéseinket. Lehetévé teszik, hogy



reflektaljunk magukra és masok, els6sorban a tanuldk viselkedésére, a pedagdgiai muiveletek
folyamatos fejl6dését elérve.

A torténetmesélés nem mds, mint egy torténet él6 el6adasa a hallgatdsagnak. Kbzvetlen kapcsolat
jon létre a mesél6k és a hallgatdk kozott. Mindez ezt a mlivészeti format olyan interaktiv folyamatta
teszi, ahol a meséls reagal a hallgatdsag verbalis és mimikai visszajelzéseire. A szébeli, ill. személyes
torténetmesélés egyben kolcsonods kreativ folyamat is, mert a hallgatdsag elképzeli a torténetet a
fejében, életre keltve a leirt szerepl6ket és helyszineket. Mindenki torténetmeséls, aki képes
megosztani az élményeit. Nem igényel szikségszer(ien specidlis képességet és képzést, és a
folyamatban mindenki a részévé valhat. Emellett rendkivil személyes éiményrél van szo. A részvevé
atadhatja sajat érzéseit és észleléseit egy bizonyos helyzetben. A sajat magardl beszélés szintjét a
mesél6 allithatja be. A torténet felépitése és elmesélése a sajat azonossag (Ujra)felfedezésének és
masokkal kozlésének egy mddja, mely javitja a tudatossdgot, az 6nbizalmat és az dnbecsilést.
Tovabbi elényok: a nyelvi, kommunikacids és tarsas képességek javulasa, a kiilonb6z6 kultirdk
megértése, valamint az empatia er6sodése az Uj, eltéré néz6pontok megismerésével.

A torténet felépitésének és elmesélésének szamos mddja van: a torténetek kezdGpontja barmi
lehet, és barhonnan lehet 6ket meriteni pl. kartyakrol (elvontabb torténetek, ill. képeket,
embereket, jeleneteket, allatokat leiréd kartydk) vagy képes kockakrdl is (képekkel, szamokkal
ellatott kockdk). E modszerek mindig hasznalnak képeket a képzelet 6sztonzésére és az Otletek

......

megkonnyitheti.

A nem orvos altal végzett kreativ kdnyvterapia, mas széval biblioterapia definicid szerint az irodalom
,kreativ, ésszer(” alkalmazasa: irdnyitott olvasas a moderator segitségével. A torténetmesélés és az
olvasas segit benne, hogy az olvasdk javitsdk éntudatossagukat, és kritikusan gondolkodjanak
élményeikrél. A konyvek képesek valtozast el6idézni az egyénben, az olvasas pedig egy mddja
annak, hogy az ember torédjon magaval: segédeszkdz a sajat magaért kiallds, az érzelmi
intelligencia, a lateralis gondolkodas 6sztonzéséhez, ill. az éntudatossag és a személykozi kapcsolati
képességek javitdsdhoz.

Olvasas kozben az olvasdk (Beach, 1993):

- Erzelmileg bevonédnak

- Alternativ vildgokat alkotnak, és alakot adnak a szerepl6knek, eseményeknek és
helyszineknek, vizudlis képeket hozva létre

- Aszéveget dsszekapcsoljak sajdt éiményeikkel, és az olvasottakhoz képest kiértékelik
azokat

- Aszéveg hatdsa ala keriilnek, elinditva egy intellektudlis és érzelmi folyamatot, mikézben a
torténet kibontakozik.



A biblioterdpia torténhet illusztralt/képes konyvekkel (szavak és képek) vagy csendes konyvekkel
(csak képek) — ez a narrativ modszer az érintettek mdvészi érzékenységén alapul. A hagyomanyos
narracid szavakat haszndl arra, hogy segitsen reflektdlni Onmagunkra, ill. megismerni az
érzelmeinket és sajat magunkat, mig az illusztralt és a csendes konyvek egyfajta mélyebb reflexidra
0sztonoznek, és nagyobb teret adnak, amelyet sajat személyes életélményeinkkel tolthetiink ki.

A képeskonyvek két explicit narracids szalat tartalmaznak, a harmadik pedig mindaddig elmondatlan
marad, amig az olvasd nem teszi explicitté. Az els6 két szdlat a szoveges narrativa és a képes
narrativa adja. Az implicit szal abban a pillanatban aktivalédik, amikor az olvasé ugy érzi, hogy valami
rezondlni kezd benne, amint a képekre néz vagy a szavakat olvassa, és hagyni kezdi, hogy az
érzelmek dramoljanak.

A koltészetterdpia a torténelem kezdetér6l ered, de csak az utdbbi id6ben kezdett elterjedni.
Hatékony eszkdze az egyéni és a csoportos jolét elérésének. A koltészetterdpia azon a feltevésen
alapul, hogy a versirasnak gyégyité hatdsa van (Campbell, 2007). Az adgazat tdamogatdi szerint a
versiras, valamint a mas szerz6k verseivel torténd valaszalapu kdlcsonhatas lehet6vé teszi, hogy az
ember kifejezze érzelmeit, érvényesitse érzéseit, definidlja otleteit, kontextusba helyezze éiményeit,
megvizsgalja a kiilonb6z6 hipotéziseket, kozvetett mddon tanuljon masoktdl, és tudatosabba valjon
sajat személyes dontéseiben (Hynes & Hynes-Berry, 1994). A koltészetterapia ma szamos
kontextusban, egyénileg és csoportosan is haszndalatos. Gyakran hasonlitjdk a biblioterdpiahoz
(Berry, 1994), amelyben — hasonld céllal és technikakkal — nem verses szévegek hasznalatosak.
Ebben az értelmezésben a koltészetterapia a biblioterapia egy egyedi, hatékony formaja a személyes
gyogyulds és fejlédés elGsegitésében, melynek egyediségét a metaforak, a képzelet, a ritmus és
egyéb koltbi eszkozok adjak.

A szimbolummunkdban a tanacsaddk a foldre tett szimbdlumok segitségével dolgoznak egyutt
klienseikkel. Az ilésen maga az adott szimbdlum kivdlasztasdnak és leirdsdanak folyamata lehet a
tanacsado altal feltett kérdések forrdsa. Az adott objektum kivalasztasanak feladatdahoz kapcsolédd
érzések elemezhetdk, elsésorban akkor, ha a kivdlasztds nehéz és nem egyértelm( volt. A tanacsadd
felkérheti a fiatalt arra, hogy akar egynél tdobb szimbdélumot valasszon a pillanatnyi érzései,
gondolatai pontosabb bemutatdsa érdekében. A fiatalt ezutan megkéri, hogy ,,irja le a szimbdlumot
és minGségeit” — igy a felfedezésre helyezhet6 a hangsuly az értelmezés helyett. Ezzel a mddszerrel
hozzaférhet6bbé valik a tudatalatti. A terapeuta részérdl tiszteletteljes, érzékeny megkozelités
szukséges az (ilés végén, amikor megkéri a klienst, hogy rakodja el a szimbdlumokat, ill. megérzi a
kliens munkdjat (Pearson, 2001; Geldard, 2016).

A szimbdélummunka bizonyitott elénye, hogy fenntartja a fiatalokban a bevonddast, az érdeklédést
és a lelkesedést, és segit az informaciék tudatos hozzaférésében és kimonddsaban, valamint az
érzések, hiedelmek és gondolatok felfedezésében.



Tovabbi informaciok a fiatalokkal végzett szimbdlummunkardl: www.symfos.eu.

,Edesanyam, hadd menjek el szerencsét probalni” — a szajrél szijra terjedd torténetek és nép-
Jtundérmesék a régi generacidkban mindig is egyfajta életvezetési tanacsadasként miikodtek. Sok
mondanivaldjuk van a fiatalok szamara a felnéStt élet megkezdésérdl, a szul6ktél vald kilonvalds
kezelésérdl, valamint a tanulds és munka lépéseirGl is. A mesealapl munka tehat jé tanacsadasi
madszer a fiatalok életkezdésének kilonféle problémaival valé megkiizdésre. A népmesék (és a
folklor egyéb elemei, pl. a népkoltések, népdalok) megmutatnak egy adott mddszert arra, hogyan
kell szemlélni a korulottink levé vildgot — ez a szemlélet azonban rendszerint eltér a maitél. A
népmesékben nincs elidegenedés a természettdl — sét, a tobbi élGlény, s6t, a képzeletbeli él6lények
is, fontos szerepl6nek szamitanak. A népmesékbdl az lathatd, hogy a szerepl6ik békében élnek a
természettel — ha ugyanis nem ezt teszik, annak sulyos kdvetkezményei vannak (sarkanyok, ill. a nap
vagy a tenger haragja).

Boldizsar Ildikd folkldrkutato fejlesztette ki a Metamorphosis meseterdpias modszert. Szerinte a
népmesék valdjaban tikrozik a kiilonb6z6 helyzeteket, amikbe az emberek keriilnek, s6t, minden
helyzetnek (élethelyzetnek és konfliktusnak) megvannak a maga népmeséi. El6deinknek szoros
kotédésiik volt a folklor szimbdlumrendszeréhez, igy a mesemonddk torténeteibll az emberek
kihallhattak a mondanivaldt: azt, hogy a torténet hdse (f6szerepl6je) milyen helyzetbe keriilt, és
hogyan oldotta azt meg. A népmondak igy segédletként m(ikodtek (és mikodhetnek ma is) a
személyes problémak megoldasdra, és megtanulhatdok belSlik az 0Osszefliggések és a
problémamegoldas modszerei.

Tovabbi informacidk a Metamorphosis meseterapiarol:
https://www.boldizsarildiko.com/en/meseterépia.

A tanc- és mozgdsterdpidnak kiilonboz6 tipusai 1éteznek. Mindegyikiik alapja a testtudatossagunk
megteremtése, a tdnc- és mozgas-improvizacid, ezek dnreflexiohoz kapcsoldsa, a viselkedési mintak
megvaltoztatdsa, valamint az dngyogyulas. Klinikai terdpidban is hasznalhatok.

Eurdpdban tobbek kozott a kovetkez6 tadncterdpidk érheték el:

Alapjat els6sorban a testtudatossag, valamint az egylittes mozgas élménye, ill. kapcsolati mintdink
kozotti 6sszefliggések megkeresése és elemzése. Ezt a médszert Magyarorszagon fejlesztették ki, és
egyike a ritka csoportos klinikai tancterdpiaknak. A terapids U(lésen a részvev6k megosztjak
érzéseiket és azt, hogy mivel érkeztek, majd egy hosszabb (2-3 érds) nem verbdlis, strukturalt
mozgasi részt kovetben szintén feldolgozzak érzéseiket és értelmezik azokat. Tovabbi informacidk:
WwWw.mozgasterapia.net.



http://www.symfos.eu/
https://www.boldizsarildiko.com/en/meseterápia
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Ennek a komplex, tobb tudomanyagat is magaba foglalé megkozelitési médnak a legfontosabb
jellemzdje, hogy multimodalis kifejez6 mi(ivészeti eljardsokat alkalmaz az 6nismeret, a belsé
fejlédés, a személyiség fejlédése, a trauma-feldolgozas, ill. egyéb terdpias célok érdekében. Ez a
jellemz6 abbdl az 6tletbdl szarmazik, hogy a kifejezésnek gyodgyitd ereje van, és hogy mindnydjan
mas-mas kifejezési médokkal vagyunk képesek élni. Munkank alapjat a mozgds és a tanc képezi, de
az IED (integralt kifejezés- és mozgasterapia) mas kifejezésmaddok integrald hatasat is kihasznalja:
ilyen pl. a zenekészités, a vizudlis kifejezés és drama, a , hiteles mozgas”, a képzelet, a koltészet, a
személyes szimbdlumok és ritudlék stb. A mddszer folyamat-orientalt, és segit megtaldlni az ember
sajat ongyogyitd képességeit, rejtett erGforrasait, javitva ezzel az élet mindségét. Az alkotas
folyamata és az alkotd szamara betoltott jelentésége fontosabb, mint a végtermék esztétikai értéke.
IED csoportokkal dolgozik — a miivészeti tevékenységekbe elmeriilve a részvev6k mély szinten
kapcsolédhatnak egymashoz. Az egylittes munka, az egytttes alkotds, az egyittlét, sajat magunk
elfogadottnak érzése — mindez megtorténik, méghozza jatékos, derlis mdédon.

Tovabbi informaciok a mddszerrdl: IKT Association — IKT Egyesiilet.

A Hiteles mozgas (ang. AM) a tancterapiabol eredé modszer, mely a holisztikai tancpedagdgiaban
és a pszichoterdpidaban éppugy hasznalatos, mint a mivészi folyamatokban. Betekintést nyujt a
belsé test (szoma) és a psziché mély rétegeibe, Uj kifejezésmddokat és képességeket ad a fizikai test
(fizis) szamara, és felfedezi, ill. erdsiti ezek kapcsolddasi pontjait.

Tovabbi informaciok: METHODEN | Holistic Dance (holistic-dance.at).

A kontakt improvizacié egy partnerrel végzett tancforma, mely az érintés, a nyomaték, a megosztott
suly fizikai elvein, valamint — els6sorban — egy kdz6s érintkezési pont kovetésén alapul. A mddszert
1972-ben alapitotta Steve Paxton. Steve modern tancos és az aikidé harcm(ivészet mlveldje. Erre a
hattérre alapozva fejlesztette ki a kontakt improvizaciét, figyelve akkori tanuléit és munkatarsait. Ez
a tancos gyakorlat az esés, gurulas, ellentartds, minimalis er6feszitéssel végzett emelés
képességével, valamint azzal foglalkozik, hogy felemelt allapotban konnylnek érezziik magunkat,
emellett 6sszpontositasi és légzési technikdkat, valamint a partneriink és a kornyezet irdnti
tudatossagot is tanit.

A kontakt improvizacié a pillanat tisztelete. Az ember egyfajta kellemes megadasérzetet él meg,
amikor teste hinni kezd benne, hogy mi torténik most, most... és MOST! Megtanulhatja felismerni
és megkllonboztetni a mozgasbeli dontései, ill. partnere dontéseinek finom impulzusait. Elkezd
képesnek lenni olvasni azokat az inditéjeleket, amelyeket ad és kap, amelyek elaruljak, hogy mikor
kell vezetni és mikor kovetni, mikor kell felfelé mozogni és mikor lefelé, hol kell érintkezni, hogyan
kell emelni, mikor kell lelassulni, ill. mikor kell megallni. Ezzel egyben megtanulja azt is, hogyan kell
egységben maradni az egyes mozgasbeli dontésekkel, azaz sem er6ltetni, sem elsietni. Ha a test, az
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elme és a szellem sajat 0sztonds bolcsességében egyesil, akkor az ember minden pillanatban
otthonosan érezheti magat és érvényre juttathatja valddi természetét (Moti Zemelman).
Tovabbi informacidk: https://www.contactimprov.com/.

A test-lélek Osszehangolds (Body-Mind Centering®, BMCTM) a mozgas, a test és a tudatossag
integralt, egyesitett megkdzelitési mddja. A Bonnie Bainbridge Cohen 3altal kifejlesztett modszer
élményalapu technika, mely az anatdomiai, fizioldgiai, pszichofizikai és fejl6dési elvek egyesitésén és
alkalmazasan alapul a mozgas, érintés, hang és elme segitségével. Egyedisége a kovetkez6kben
rejlik: a specificitasdban, azaz abban, hogy a test rendszereinek mindegyike egyenként befoglalhaté
és integralhato; a fejlédési mintak Ujrairdsanak alapvet6 hatterében, valamint a testalapu nyelv
hasznalataban a mozgas és a test-elme kapcsolatok leirdsara.

A BMCTM tanuldsa kreativ folyamat, melyben az anyag megtestesilését az onfelfedezés és a
nyiltsag 6sszefliggésében tanulmanyozzak. Mindenki egyszerre tanuld és tananyag: az alapvetd cél
annak a kénnyedségnek a felfedezése, ami alapot adhat az atalakulasnak.

A Body-Mind Centering® megkozelitésnek csaknem korlatlan szamu alkalmazasi terilete van.
Jelenleg a mozgéasban, tancban, jégdban, testmunkaban, szomatikus tanulmanyokban, fizikai és
foglalkozasi terapiaban, pszichoterdpiaban, gyermekfejlesztésben, oktatasban, proézai, zenei és
egyéb mUivészetben, meditacidban, atlétikaban és egyéb test-elme atakban is hasznaljak.

Tovabbi informacidk: https://www.bodymindcentering.com/.

Az 5 ritmus dinamikus mozgasi gyakorlat — annak gyakorlata, hogy otthon vagyunk a testlinkben —,
mely serkenti a kreativitast, a kapcsolddast és a kozosségi érzetet. Az 5 ritmus gyakorlata latszélag
egyszerl, mégis megkonnyiti a mély, véget nem éré felfedezést, tulmozditva a tancost a sajat maga
elé emelt korlatokon és elszigeteltségen, a kreativitas és a kapcsolddds uj mélységeibe.

Az 5 ritmus o6rakon a részvevlk sajat érzelmeiket és improvizacidjukat tancoljak el, ezt pedig
kiilénb6z6 , ritmusok”, azaz zenetipusok tamogatjak. AzZ5Rhythms — Flowing Staccato Chaos Lyrical
Stillness® — létallapotokat jelent. Minden Uthoz van térkép, ahova csak szeretnénk menni, a
tudatossag minden sikjan — belll és kivil, el6re és hatra, fizikai, érzelmi és intellektualis sikon
egyarant. Mindezek utjelz6k, melyekkel vissza lehet taldlni a sajat éniinkhoz: a sériilékeny, vadul
szenvedélyes, 6sztonods énhez.

Tovabbi informacidk: https://www.5rhythms.com/.

A kalandprogramok természetes hattérben nyujtanak kihivasokat és kalandos élményeket kognitiv,
affektiv és viselkedési szinten egyarant. A program Uj, sokszor ismeretlen kérnyezetben végzett
cselekvéseken, tevékenységeken alapul. A természeti kérnyezet sokaknak mar onmagaban is
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kihivas. Ebben a kérnyezetben a moderator fizikai kihivasokat ajanl fel. Ez nem azt jelenti, hogy csak
sziklamaszast vagy vadvizi kajakozast lehet végezni. A részvev6k egymadstdl fliggnek, egyutt
dolgoznak és tanulnak egymdastdl. A moderator biztositja a csoport biztonsagat, felméri a
képességeket és vezeti az eseményeket. A kalandoktatas és -terapia rendszerint el6segiti az ember
sajat hatékonysdgdba vetett hitét, személykozi képességeket fejleszt, javitja az éntudatossagot, és
csokkenti a szorongds, depresszid érzését.

A kalandprogramokat rendszerint konkrét célok és populaciok koré tervezik és dolgozzak ki,
amilyenek pl. a rizikéfaktorokba esé tinédzserek, specialis igény( gyerekek, devians fiatalok vagy
csaladok stb.

Tovabbi informacidk: https://aspiroadventure.com/, https://www.outwardbound.net/.

A sinrin joku japan eredet(, természethez kapcsolédd mddszer. E mddszer az embert maganak a
természetnek a részeként tekinti. Ezért fontos, hogy az ember a természetet beépitse a napi életébe,
és egészséges kapcsolatot tartson fent fele. Az erdei flird6zési gyakorlatokat az emberi egészség, ill.
jolét erdei kornyezetben torténd javitasara taldltak ki. Az erdei kérnyezet érzékelése mind az 6t
érzékkel, az erdei séta, ill. a természetes koérnyezetben végzett egyéni vagy csoportos meditacio
szintén része lehet az erdei fird6zési gyakorlatnak. E gyakorlatok célja a kapcsolddas Ujraépitése a
természethez, ami segithet a sajat magunkhoz, ill. masokhoz valé ujrakapcsolédasban is. Ezek az Uj
kapcsolddasok a természethez, sajat magunkhoz és masokhoz gyogyitd hatasuak, de legalabbis az
egészséges kapcsolatok javitjdk a mentalis egészséget.

Tovabbi informaciok: https://www.scandinaviannatureandforesttherapyinstitute.com/en/home/.

Az oktatasba, terdpidba terdpias allatot is be lehet vonni. Ebben a mddszerben a gyakorlatvezeté
mutatja be, tdmogatja és irdnyitja a kolcsonhatast az allat és a kliens, ill. a csoport kozott. A
megfelel6 temperamentumu és kiképzés(i allatok alkalmasak arra, hogy biztonsagos, kellemes
kapcsolatot alakitsanak ki az lgyféllel vagy csoporttal. E biztonsdgos kapcsolatra alapozva a
gyakorlatvezet6 sokféleképpen segithet a kliensnek. A kapcsolat kényelmet nydjthat, csokkentve a
fajdalom vagy szorongds szintjét, javitva a mozgdsi és motoros képességeket, fejlesztve a tarsas és
viselkedési képességeket, emellett erdsitheti a motivaciéot a testmozgas, a mdsokkal vald
kapcsolattartas stb. irdnt is.

Tovabbi informacidk: https://www.esaat.org/en/.

Multimédias megkozelitésként védett id6t és teret ad a kapcsolddasra a képzémilvészeti
késztetésekhez (pl. festés, rajzolds, modellezés) és a természetes anyagokhoz, valamint az
el6adomlivészeti agakhoz (pl. improvizacid, szinhaz, drama, koltészet, fényképezés stb.) A
gyermekek nagyon sokféle anyagokkal kisérletezhetnek, igy gyakran jatékos médon nyilnak meg, és
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a betekintés gyarapodasdaval fokozatosan kifejezhetik allapotukat és érzelmeiket. Ha az ember sajat
kreativitdsa, valamint a dolgok alakitasaban vald részvétel orome széleskorld cselekvést
eredményez, akkor felismerheti a sajat er6forrasait, és a fejlédése lathatéva valhat. A gondos
terdpids tdmogatds, az autondm cselekvés itt és mot, a sajat lehet6ségek tdmogatdsa, valamint a
sajat képességekbdl ered erdsségek jutalmazé pillanatokat okoznak. A holisztikus mlvészetterdpia
nem a tlinetekkel, betegséggel, ill. krizisekkel kiizd. Ehelyett lehet6évé teszi az ember sajat kreativ,
tarsas lényének helyreadllitasat és rekonstrudldsat, emellett kreativ tevékenységet is biztosit.
Gyermekek, kamaszok és szlil6k szamara egyarant elérhet, egyénileg és csoportosan is.

Tovabbi informacidk: https://www.sterntalerhof.at/en/life-guidance/in-patient-care/holistic-art-

therapy.

A szinpadi technikdk felhasznalhatdk a kovetkez6k elGsegitésére:

e Bandas az érzelmekkel

e Erzelmek kifejezése

e Onismeret fejlesztése
e Kapcsolatok fejlesztése

Depresszid, szorongas, trauma, ill. szerfliggdség esetén is alkalmazhatd. Sajnos a drama- és szinpadi
technikak hatékonysagardl nem késziilt sok kutatds. Az én tapasztalatom az, hogy minden kliensem
jobb kapcsolatot alakitott ki az életével, javitotta a minGségét, és mindegyikiik élvezte az liléseket.

Gyakorlatilag a kovetkezd opcidk léteznek: jatékok, szinjatszas, improvizacid, szerepjatszas, kreativ
irds (haiku), vokalis gyakorlatok, ének, tanc.

Az Uléseket mindig korbe llve kezdjliik és fejezziik be, az alapveté érzelmekrél (boldogsag,
szomorusag, dih, félelem, undor, meglepetés) beszélgetve. Ezutan kezd6dik a szinjatszasi rész.
Rendszerint parban dolgozunk, és minden jelenet utdn megvitatjuk azokat az érzelmeket, amiket a
hallgatosag érez. Ez sosem megitél§ jellegli. Nem a szinjatszas min6ségérél beszélink, hanem
azokrol az érzelmekrél, amiket éreznek. A szituaciok és a torténetek rendszerint kitaldltak, néha
azonban valddiak is lehetnek.

A tagok biztonsagban érzik magukat: a bizalom a teljes Ulés alatt nagyon fontos. A csoportmunka
nem mindenki szamara megfelel§. Néhany embernek négyszemkaozti ilésekre van szliksége.

“A férumszinhdaz olyan szinhdztipus, amelyet az Ujité szellem(, befolydsos szinhazigazgatd, Augusto
Boal hozott létre. A férumszinhdz az EInyomottak Szinhaza (ang. TO) gy(jt6fogalom ala tartozé egyik
technika. A technikdban a néz6k is bevonddnak az el6adasba, azaz egyszerre m(ikodnek nézéként
és szinészként, akiknek hatalmukban all megallitani és megvaltoztatni az el6addast. A TO részeként a
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féorumszinhaz gyakran foglalkozik a tdrsadalmi igazsagossaghoz kapcsoldédd teriletekkel, és az
el6adds soran kutatja az elnyomdsra adhaté megolddsokat. (...) A forumszinhaz egy roévid, elprébalt
vagy improvizalt el6addssal kezd6dik, amely bemutat bizonyos tarsadalmi vagy politikai
problémakat. Lehet6vé teszi, hogy a néz6k bevonddjanak az élménybe, és a tulajdonképpeni
el6adas tényleges részévé valjanak. A férumszinhaz egy moderator (bohdc) és egy csoport aktivan
bevonddd nézd segitségével parbeszédeket, gondolatcserét mutat be, kdzben tanul és tanit, és
mindezt 6rommel. Lezardsként a darab uUjrakezdddik, és a hallgatdsag itt mar beavatkozhat, és
lecserélheti, ill. kiegészitheti a szinpadon jelen levé karaktereket, alternativ megoldasokat adva a
felmerult problémakra.” (Wikipedia: https://en.wikipedia.org/wiki/Forum_theatre).

“Az improvizacids szinhaz, melyet gyakran improvizacidnak, ill. imprénak is neveziink, a_szinjatszas
egyik fajtdja — gyakran komédia—, amelyben a bemutatottak részben, vagy akdr egészben is el6zetes
tervezés nélkiiliek, nem megrendezettek, hanem a szerepl6k spontan hozzak létre 6ket. Legtisztabb
formdajaban a parbeszédeket, cselekvéseket, a torténetet, ill. a szerepl6ket a részvevbk
egylttmdkodve sajat maguk teremtik meg, ahogy az improvizacié valds id6ben kiteljesedik,
el6készitett, megirt forgatékonyv nélkil.” (Wikipedia:

https://en.wikipedia.org/wiki/Improvisational theatre) “ A playback szinhaz az_improvizacids

szinhdz egy eredeti formadja, ahol a hallgatdsag, ill. a csoporttagok torténeteket mesélnek az
életikbdl, majd ezeket a helyszinen szinre
viszik.” (https://en.wikipedia.org/wiki/Playback Theatre).

Tovabbi informacidk: https://momentantarsulat.hu/oldal/english.

“A pszichodrama_egyfajta élményalapu, cselekvéses terapia, amelyben a részvevék a problémaik

kezeléséhez eljatszanak bizonyos eseményeket a multjukbdl. Ez a tipusu terapia tartalmaz elemeket
a szerepjatszasbol, a drdmai Gnbemutatdsbdl és a csoportdinamikdbdl, el6segitve, hogy a részvevik
jobban megértsék és atlassdk életiiket és tapasztalataikat. Alapvetéen egyéni terapia, mégis
csoportos formdaban nyujtjak. Gyokerei a pszicholdgidban vannak, de tartalmaz elemeket a
szinjatszasbol és a szocioldgiabdl is.” (https://www.verywellmind.com/what-is-psychodrama-
5193006).

Az élményalapu oktatdsnak kozos gyokerei vannak a kalandalapu oktatassal. Ehhez a
megkozelitéshez azonban nincs sziikség természeti kornyezetre, hanem akar egy osztalyteremben
is megvaldsithaté. A moderator a csoportot Ujszer(i helyzetekbe allitja. Ezekben a helyzetekben a
szokasos megoldasi mechanizmusok nem mikédnek, hanem a csoportnak muszaj kommunikalnia
és egyuttmikodnie. A gyakorlatot megel6z6 tervezés és az azt kovet6 értékelés fontos szerepet
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jatszik a folyamatban. Az értékelés sordn a részvevlk reflektalnak egymasra és a tobbiekre, és
levonjdk az altaldnos kdvetkeztetéseket a gyakorlatbdl. A csoportnak és fejlédésének fontos szerepe
van ebben a moddszerben, ugyanis a részvev6k a gyakorlatok soran megtanulnak csoportban
dolgozni, vezetnia csoportot, ill. hagyni, hogy masok vezessenek. Megtanulnak vitatkozni, képviselni
az érdekeiket, és elfogadni mdasok véleményét és dontését. A gyakorlatok elGsegitik, hogy a
részvevik fejlesszék tarsas képességeiket, érzelmi intelligenciajukat, és tagitsak a hataraikat.
Tovabbi informacidk: https://www.pressleyridge.org/, http://www.kalandokesalmok.hu.

A mindfulness, azaz a tudatos jelenlét fiataloknal is jol mikodhet. Figyelmlinket a jelen pillanatra
koncentrdlja. Csokkentheti a depresszidt, stresszt és szorongast. Segit a specialis igényl
embereknek. Csokkentheti a tulgondolast és az aggddast. A fizikai egészséget is javithatja. Az
immunrendszer m(ikodését is jobba teheti.

A mindfulness eredete a buddhista hagyomanyokban van. Zen és vipasszdana meditacios technikak.
A gyakorlatban a figyelmet a jelen pillanatra kell irdnyitani. Ez nem konnyd. Léteznek irdnyitott
meditaciok, amelyek elGsegithetik a jobb eredményt. A gyakorlatban az ember széken, ill. keresztbe
tett labbal, parnan, a foldon Ul. Becsukja a szemét, és a be- és kilégzésre koncentral. Ha gondolatok
tdmadnak, azokat el kell engedni, és ismét a lélegzésre kell koncentralni. Létezik testrészenkénti
meditacio is, amelyben a test kiilonb6z6 részeire kell koncentralni. Lehet koncentralni a hangokra,
gondolatokra és érzésekre is. A tudatos evés szintén lehet gyakorlat (mazsola-gyakorlat: csukott
szemmel, nagyon lassan enni, figyelve a texturara, az izre, és igyekezve egész id6 alatt jelen lenni).
Tovabbi informacidk: https://www.mindful.org/everyday-mindfulness-with-jon-kabat-zinn/.

A Rogers-féle egymasra talalasrdl (ang. encounter) nagyon nehéz irni, mivel egyfajta létallapotroél
van sz6. A teljes egyutt toltott idé rendkivil strukturalatlan, azaz inkdbb nem rendelkezik rogzitett
szerkezettel. A moderdator és a tagok kozotti, ill. az egyes tagok kozotti bizalom rendkiviil fontos. A
csoport ereje id6vel n§, mig a moderator befolydsa csokken. Az egymadsra taldlasnak nincs rogzitett
szerkezete. A moderator személyisége a kulcs. Epp ezért nagyon nehéz irni az encounter-
csoportokrél. Az encounter-csoport moderatorsagahoz sziikséges tanulast kényvbdl nem lehet
elvégezni, csak megfigyeléssel, ugy, hogy az illet6 a csoport részét alkotja, és megtapasztalja a
légkort. Az intuicié miikodésének van egy olyan titka, amit nem lehet tanitani. A megtanitasanak
egyetlen médja az lehet, ha irok a sajat tapasztalataimrdél abbdl az id6bél, amikor egy encounter-
csoport vezet@je voltam — ez elGsegitheti, hogy a fiatal tanar bizzon magaban, abban, hogy képes az
encounter-csoport moderatoraként m(ikodni és kialakitani sajat vezetési mddszerét. A csoport
intuitiv médon, rogzitett struktira nélkiil mikédik. Ugy gondolom, ezek a kulcsszavak az empétia,
kongruencia és feltétel nélkili elfogadas rogersi definicidjan kivdl.

Tovabbi informacidok: http://rogerskozpont.hu/component/k2/item/99-mitol-szemelykozpontu-

egy-encounter-csoport.
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Elemzésiink keretében a JOY csapat felkeresett a helyszinen dolgozé szakmagyakorldkat, ifjusagi
tanacsadodkat és oktatodkat is. A projekt négy orszagabdl 6sszesen 32 szakmagyakorlot kérdeztiink
(10-et-10-et Olaszorszagban, Magyarorszagon és Ausztriaban, és 2-t Németorszagban).

Interjualanyaink ugyanazt mondtdk, amit a dokumentumok kutatdsa is feltart: a fiatalok helyzete a
COVID-19 jarvany utan rosszabb lett mentalis egészségiiket, dnbizalmukat, dnbecsilésiiket, a
jovébe vetett hitliket, valamint az online kdérnyezeten kivili min&ségi személyes kapcsolatokat
tekintve; nehéz szamukra visszatalalni testiikh6z, mas emberekhez, ill. a természethez. A COVID
hatdsara a tavolsagok megndttek, igy a fiatalok bizonyos gatakat éreznek. Az oktatoknak ezért
lassan, évatosan kell megkezdeni a segit6 munkat, biztonsagos teret alkotva szamukra, ahol
érezhetik, hogy szabadon kapcsolddhatnak. Az altalunk vizsgalt kontextusban emellett a fiatalok —
elsGsorban a nehéz helyzetl kozosségekben él6k — teljesen el vannak vagva minden kulturalis
lehet6ségtdl.

Sok kamasz és fiatal tapasztalta maganyossag, elszigeteltség és kapcsolati problémak érzetét, emiatt
pedig megszlint a bizalma a jovGbeli lehet6ségek tekintetében. A jarvdny egyéb negativ
kovetkezményei: fokozddo idegesség, csokkend fizikai aktivitas, kevesebb alvas, egészségtelenebb
taplalkozas. Ezért az olasz fiatalok altalanos képe széles korlien elterjedt rossz kozérzetet mutat: ez
negativ hatasokkal van a tanuldsi képességre, emellett kronikus faradtsagot, bizonytalansagot,
aggodalmaskodast, ingerlékenységet, szorongast, apatiat és elbatortalanodast okoz. Az oktatok
szamdara a munka Ujrakezdése a jarvany utani korszakban kiilonésen embert prébald volt.
Olyanokkal kellett ugyanis megkezdeniiik a munkat, akiket sajat problémaik mellett még a jarvany
okozta trauma is nyomasztott.

Masfel6l bizonyos szakmagyakorldk azt kozolték, hogy a Covid-19 lehet6séget adott az olyan szabad
tér megteremtésére, amit nem hataroltak be az iskolai programok és az iskolai osztdlysajatossagok.
Az, hogy kénytelenek voltak otthon maradni, bizonyos fiataloknak tehat egyben szabad teret is
biztositott.

Az altalunk kérdezett szakmagyakorldk ,tipikus kliensei” igen valtozatosak voltak, és mind fiatal
menedékkérdék, mind varosi és vidéki fiatalok szerepeltek kozottik, az altaluk leirt problémak mégis
eléggé hasonldonak bizonyultak. A fiatalok el6tt allé kihivasok terén két f6 probléma mutatkozott —
sajat maguk, valamint a koriilmények, amik felett kevéssé van uralmuk

Sajat maguk tekintetében a problémaik a kovetkezék:

J Hatalomtalansag érzete



J Negativ gondolatspiralok

J Fliggbség érzete

J Tul csekély 6nbizalom, ami a sajat cselekvési képességiiket illeti

J Sajat helylk megtaldlasa, beilleszkedés a tarsadalomba, orientacié meglelése
. Nehéz megbirkdzni az 5nmagukért vallalandé felelGsséggel

) Nincsenek hosszu tavu céljaik

) Nincs belsé motivacidjuk

Kornyezetiiket tekintve a kovetkez6 problémakat, kihivasokat emlitették:

) Félelem a jov6tél (valsagokhoz és klimavaltozashoz kapcsoléddan)

) ,Teljesitményalapu tarsadalom” és sajat helyiik megtalalasa benne

) Rovid tavi munkaszerz6dések a fiataloknak: rosszabb alkalmazotti biztonsag

) Rossz esélyek a falusi teriileteken (kiils6 iranyitas...): rossz infrastruktira (messze van az

iskola, kevesebb buszjarat), pénzligyi problémak (szobabérlés a hétre)
) Alacsony szintU bizalom a politika vilaga és a feln6ttek felé
J A menekiltek és bevandorlok esetén kulturalis és nyelvi nehézségek

Az egyik ifjusagi dolgozd szerint: “A félelem a jovétél lehet az a jelszd, ami jelenleg szamos fiatal
kliensemet a legjobban leirja — és ez a helyzet ismeretében nem meglepd”.

Sok olyan képesség létezik, amit a fiataloknak meg kell szerezniiik ahhoz, hogy szakmai életiikben
sikeresek legyenek, de ezek koziil szamos képességet maris birtokolnak, csak fel kell ismernilik sajat
erejiiket és hatalmukat. Eppen ezért a mivészethez kapcsolédé gyakorlatok rendkiviil fontossa
valnak, mert segitenek erdsiteni maris meglevé pozitiv tulajdonsagaikat.

Az ifjusagi dolgozdk képességek és kompetenciak hosszu listajat emlitették, amikor a munkdban
elért sikerességhez [étfontossagu elemekrdl kérdezték 6ket. llyenek voltak a kbvetkezbk: 6nismeret,
kommunikacié, kooperacié, problémamegoldas, asszertivitds, rugalmassag, kreativitds, digitalis
ismeretek, hibatlrés, felel6sségvallalds, érzelmi intelligencia, adaptacids képesség, kitartas,
Onbecsiilés, onelfogadads, tisztelet és empatia masok felé, becsiiletesség, kritikus gondolkodas,
tolerancia, ill. akarat a tanulasra.



Az egyik interjualany szerint: — Minden fiatalnak kellene biztositani egy szabad évet tarsas
tevékenységekre és vilag korili utra egyetlen hatizsakkal és kevés pénzzel. — Szerinte ez j6 mddja
lenne az ilyen képességek megtanulasanak.

Az ifjusagi dolgozdknak és szakmagyakorldknak meg kell kiizdenitik az ilyen nehéz helyzetben levé
fiatalok kudarcérzetével, félelmével és stresszével. Igyekeznek kiemelni annak fontossagat, hogy a
részvev6knek id6t adjanak korlataik leklizdésére, és bizalomteli, pozitiv kdrnyezet fokozatos
kialakitasara az oktatokkal és a csoporttal.

Az ifjusagi dolgozdknak le kell gyéznilk a meglevé bizalmatlansagot és demotivaciét is. Ehhez nagy
belsé erbre, valamint szamos igen eltéré technikdra és tevékenységre van sziikségik, amit
kiprébalhatnak a fiataloknal.

Mindazonaltal az a kornyezet sem tamogatd, amivel az ifjusagi dolgozék szembesiilnek.
Szembekerillnek az oktatasi és egyéb intézmények fesziltségeivel, amelyek altaldban nem
elegendéen rugalmasak ahhoz, hogy id6t és teret adjanak a fiatalok nem formalis / informalis
tevékenységeihez. A fiatalok csaladi kdrnyezete szintén gyakran nem tdmogato. Az ifjusagi munkara
— mind pénzigyi, mind infrastrukturalis értelemben — er6forrashiany jellemzé, az ifjusagi dolgozdok
gyakran alulfizetettek.

Ezek a negativ kornyezeti hatasok, azzal a jelenséggel egyiitt, hogy a fiatalok egyre nehezebben
hozzaférhet6k, gyakran vezetnek kiégéshez és karriervaltashoz, ez pedig lehetetlenné teszi a
fiatalokkal végzett hosszutavi munkat.

Interjualanyaink kozlésiik szerint tobbféle kiilonb6z6 eszkozt alkalmaznak a fiatalok bevondsara,
motivalasara és batoritasara (a leginkabb bevalt gyakorlatokat kés6bb ismertetjik). Egyetértettek
abban, hogy az ifjusagi dolgozok feladata annak ismertetése és bemutatdsa, hogy a hangsuly nem a
teljesitményen és az eredményen, hanem magan a folyamaton van: ,Tanuldssegitévé kell valni
kozvetits helyett”. Minden tanulasi lehet6ség, de els6sorban azok, amelyek a mUivészeti teriilethez
kapcsolédnak, hatékonyak abban, hogy a nehéz élethelyzetbdl kilépési stratégiat kinaljanak,
el6segitsék a pozitiv érzelmek atélését, ill. az élet céljanak Gjbdli megtalalasat. A kisérleti mddszerek
hatékonyak lehetnek a személyes gatak lebontdsaban, a mivészet pedig olyan nyelv, amit mindenki
megélhet, és mindenkit képessé tehet arra, hogy megitélés nélkiil kifejezhesse magat. Mindez noveli
az Onbecsllést és uralomérzetet kelt az emberben sajat élete felett. A mivészet m(ivelése soran
mindenki szabad, és sajat képességei, tehetsége szerint jarulhat hozza. Bizonyos, kilénbozd
kultarakbdl vagy hatterekkel érkezd célcsoportoknal alapvetd fontossagu, hogy ne vegylk adottnak
a fizikai és érzelmi ,biztonsagos teret”, amelyet tiszteletben kell tartani, és nagyon finoman szabad
csak ,feszegetni”.



A mivészet az Osszes érzelem atkeretezésére szolgal: a negativ érzelmek is atkeretezhet6k pozitiv
madon. Privilegizalt csatornat jelent, mivel rendszerint mindig jelen van egy csoport, melynek tagjai
tlikorként, ill. tdmogatdssal szolgalhatnak. Az érzelmek a testen keresztiil verbalis megnyilatkozas
nélkil is megjelenhetnek, ami azért j6, mert a verbalis csatornat a nehéz helyzetben levék szamara
nehéz hasznalni. Az tGlések mindig védett helyen térténnek, ahol a bizalmassag garantalt. A kliensek
ezért biztonsagban érezhetik magukat az Onkifejezéshez és az érzelmeiken végzett munkdhoz
el6szor érzékszervi tapasztalatokkal, majd (ha lehetséges) a személyes és csoportos reflexidk
segitségével. Mindez a pozitiv érzelmek tamogatdsat és a negativ érzelmek jobb kezelését
eredményezi.

A kiértékelést tekintve nagyon eltérG gyakorlatok léteznek a formativ és formalis médszerektdl (pl.
a HAMET mddszer) egészen a teljesen informalisakig, ahol a fiatallal beszélgetnek, ill. figyelik a
tevékenységét. Az egyik szakmagyakorld szavaival: — Egyes esetekben a fiatalok tulértékelik magukat
(a szll6k, tanarok stb. miatt), azaz ugy érzik, hogy 6k a legjobbak. A gyakorlati munka arra is jo, hogy
réébressze Gket, sokat kell még tanulniuk. —

A vizsgalt orszagok fiataljai mar korabban is nagy kihivasokkal szembesiiltek, a klimavaltozasi valsag
és a COVID valsag miatt azonban jelenleg még sokszorta nehezebb dolguk van. A fiatalok
elveszettnek, hatalom nélkilinek, védtelennek érzik magukat, ez pedig er6sebb demotivaciéhoz
vezet, és hozzajuk férni is nehezebb.

A szakmagyakorlok ezért kénytelenek uj, j6 bevonddasu maddszereket keresni klienseik elérésére és
sajat életiik feletti uralmuk, kontrolljuk javitasara. Ezek olyan technikdk, amelyekkel a fiatalok maguk
uralhatjak a tanuldsuk folyamatat, emellett kreativak és sikerélménnyel jarnak.



A kordbban tanultak értékelése (VPL) az egyének altal a formdlis oktatdson és képzésen kivil
megszerzett tanuldsi eredmények azonositdsara, dokumentaldsdra, felmérésére és tanusitasara
szolgélé ad-hoc folyamat. Attekinthetévé és értékelhet6vé teszi a tanulds minden formajat, és arra
torekszik, hogy felfedezze és kibontakoztassa a munkaerd és a tarsadalom rejtett tehetségeit.” A
VPL megvaldsitdsanak Eurdpdban a vezetd eszk6ze a nem formdlis és informalis tanulas
érvényesitését célzo eurdpai irdnyelv (Cedefop, 2015).

A VPL eurdpai bevezetésének els6 20 éve utan az eredmények korlatozottak. A ‘'NemNEm formalis
és informdlis oktatas értékelésének eurdpai jegyzéke” (Cedefop, 2018) szerint “... az értékelés

haszndlata tovabbra is korlatozottnak tlnik. Ez els6sorban a hatranyos helyzetl személyek esetén
érvényes, akik szamos orszagban még mindig nem alkalmazzak az értékelési kezdeményezéseket”.

Az A nem formalis és informalis tanulas értékelése alkalmazasanak nyomonkovetése’ c. tematikus
jelentés (Cedefop, 2016) egyértelm(ibben fogalmaz: ,, Az eredmények szerint hianyzik az értékelésrdl

sz6l6 atfogd orszagos statisztika. Ezt sok orszagban még tovabb rontja az, hogy nem létezik
egyértelmd szabalyozasi keretrendszer az értékelésrél és/vagy az értékelésért felelés szervezetek
nem kotelesek integralt adatbazisokat 6sszeallitani, ill. éves adatokat kdzzétenni. Tovabbi kihivas az
értékelési lehetGségek valasztékanak toredezett volta”. Az EU-n beliil kapott eredmények kdzott az
aldbbiak szerepelnek: (Cedefop, 2018) 1) nincs egységes jogi keretrendszer a nem formalis és

informalis tanulds értékelésének és elismerésének szabalyozasara(AT), 2) az egyének nem
rendelkeznek altalanos egyéni jogosultsaggal az értékelési kezdeményezések eléréséhez. Az
értékelési kezdeményezések és rendszerek mar elérhetéek voltak, gyakran a felnGttoktatasi
szektorhoz kapcsoléddéan (AT), 3) csak szlk korben ismert a téma, elsésorban a megfeleld
szakemberek korében (HU), 4) Nem végeztek vizsgalatokat a kilonbozé értékelési eljarasok
igazolasara (DE).

Mi az, ami hianyzik?

Az EU 0Osszes fent felsorolt eszkdze 1) a kompetencidk formalis elismerését, 2) az értékelési eljards
szabvanyos eljarasat, 3) a tanusitvanyok, diplomak, bizonyitvanyok, ill. foglalkozasi szabvanyok
szabvanyositasat, valamint 4) a fenti keretrendszerekbe (pl. EQF, NQF, ECVET) és az Europass-hoz
hasonlé eszkozokbe vald beillesztését célozza.

E szabvanyositott eljaras és annak eszkozei kevés teret hagynak a személyek egyediségének, a
személyiségjegyeknek, az érzelmeknek, a motivaciénak, az informdlis ©6n- és tarsadalmi
elismerésnek, a tanulds sokfélesége hatalmanak, valamint a tanulasi eredmények kiértékelésének.

A korabban tanultak értékelésérdl sz6l6 berlini nyilatkozat, 2019.05.08


https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3073
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/european_inventory_validation_2018_synthesis.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4148
https://cumulus.cedefop.europa.eu/files/vetelib/2019/european_inventory_validation_2018_Austria.pdf

Mégis épp ez az, amire az egyénnek sziiksége van (pl. sajat szlikségleteihez kozelebb all, csokkenti a
stresszt, javitja az ellendlld képességet), és amit a munkaaddk kérnek (motivalt, gyakorlati
szemléletd, tanulni hajlandd alkalmazottat a magasabb bizonyitvanyokkal rendelkezd, elméletibb
vezetd helyett).

Az aldbbi vazlat bemutatja a kompetencidk formalis és informalis elismerését. Az dbra felsé része a
formalis értékelési eljarasra vonatkozo 4 lépéses Cedefop szabvanyt mutatja be: 1) Azonositas, 2)
Dokumentdcid, 3) Felmérés és 4) Ertékelés/tanusitds.
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A vazlat alsoé része a kompetencidk informdlisabb multi értékelését jeleniti meg.

A megfigyelés eredményei a ,hideg” VPL alacsony hatékonysagat mutatjak. Példa erre a 280.000
franciaorszagi gyermekfellgyel6re kiterjedé VPL. 2019-ben kb. 5.000 személy érdekl6dott a VPL
irdnt, 188 jelolt iratkozott fel a VAE (francia VPL) eljarasra, és 111 személy szerzett sikeresen
gyermekfelligyel6i bizonyitvanyt. A tobbi 4.800 (és a tovabbiak) inkdbb sajat maguk
kiértékelésében, oOnbecsilésében, informalis tanuldsuk kiegészitésében, ill. egyéb tipusu
elismerésben (tarsadalmi, szakmai) voltak érdekeltek.

Tény, hogy az egyének tanuldsanak 70-93%-a informdlis, és az elismerés tobbségét az informalis
értékelés adja. Az alkalmazottak kivdlasztasa (elismerés és értékelés) példdul legnagyobbrészt
informalis csatorndkon torténik. Egy, a Jov6 Intézet altal a DELL Technologies vallalatnak végzett
kutatas eredménye szerint példdul a 2030-ban |étez6 munkakdrdk 85%-at ma még fel sem talaltak.
A jelenlegi szakképzési és fGiskolai bizonyitvanyok, diplomdk tehat a jovében nem lesznek
elegenddk, s6t, akar még érvényesek sem.




A JOY arra torekszik, hogy egyesitse a ,meleg” (formativ), ill. a , hideg” (6sszegz6) VPL elemeit. A JOY
projekt 6sszekapcsolja az informalis értékelési folyamatokat a formalis VPL rendszerrel, ugy, hogy
az egyén értékelésének eljardsa legyen a kozéppontban, és az egyén kontrolldlja sajat fejlédését.

Mivel a JOY pedagdgiai mddszerek élményalapuak, ezért az informalis értékelés a folyamat
integrans részét képezi. A JOY mddszertanokhoz javasoljuk, hogy adjanak bizonyitvanyt, amelyen fel
vannak tlintetve a mddszertan segitségével fejlesztett tapasztalatok és kompetenciak.



A korabbi kutatasokon, valamint az ifjusagi dolgozok visszajelzésein alapuld kutatasunk azt mutatta,
hogy szamos fiatal nem rendelkezik egyértelm(i személyiségi profillal, és nem talalja egyértelmen
a helyét az életben. Ezek a fiatalok szomorusagtdl, faradtsagtdl, a hajtéeré és motivacid hianyatdl,
a hobbik és baratok hidnyatdl, ill. belsé lGrességérzettSl szenvednek. A fiatalokra nehezed6 nyomast
a kils6é fejlemények csak tovabb novelik: a vildg valtozasanak felgyorsuldsa, a nagy
teljesitménykényszer, a csaladi strukturdk fontossaganak csokkenése, ill. az els6sorban az internetre
helyez6d6 tarsas kapcsolatok egyardant.

Egyidejlileg megtudtuk azt is, hogy az érzelmek szerepe a tanuldsi folyamatban olyan téma, amit az
elmult 20 év folyamdn egyre gyakrabban kutattak, és az idegtudomany kimutatta, hogy az érzelmek,
a tanulas és a teljesités kozotti kapcsolat kilondsen fontos. A kutatasok egyik fontos eredménye
annak felismerése, hogy az érzelem és az észlelés egymast tartja fent, azaz kolcsondsen fliggenek
egymastol. Ez azt jelenti, hogy az érzelmek nemhogy zavarndk a tanuldst, hanem éppen kritikus
fontossaguak hozza.

Kutatasunk a kdvetkez6 olyan egyéb tényezbket azonositotta, amelyek hatassal vannak a jolétre és
a munkateljesitményre:

KiilsG: a munka és az élet egyéb terliletei, a fizikai kornyezet, a személyes kapcsolatok
Belsd: személyiségjegyek, érzelmek, érzelmi tudatossag, kontroll, motivaciok, kompetenciak

Mindezek alapjan az egymassal kdlcsonhatasban levé tényezGkre az aldabbi JOY modellt dolgoztuk
ki:



Competencies
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Internal External

A modellt részletesebben az ,0sszehangolddas derlérzettel” Gtmutatd ismerteti.

Nem valtoztathatjuk meg a fiatalok teljes tarsadalmi kornyezetét. Ezért a személyes szinten kell 36
beavatkoznunk. Osszegydjtéttiink bizonyos olyan gyakorlatokat, amelyek bevonjék és motivaljak az

embereket, és amelyekkel a gyarapodas, tanulas élménye valdsithaté meg.
Az eredmények alapjan az alabbi kovetkeztetéseket vonjuk le:
* Fontos, hogy pedagdgiank alapjat a Rogers-féle személykép adja, azaz hogy a személy
tdmogato kornyezetben minden esetben képes a gyarapodasra;

* A JOY mddszerek alkalmazasanak egy ,atmeneti helyen”, azaz biztonsagos kérnyezetben
kell megtorténnie;

* A JOY moddszerek élményalapuak és csoportosak;

* A JOY mddszerek olyan tanulasi eredményekkel jarnak, amelyek a valés életben is bevalnak
/ hasznalhatok;

* A JOY mddszerek erésen koncentralnak a személyek pillanatnyi dllapotara és tudatossagara
(tudatos jelenlét-alapu megkozelités);

* A JOY mddszerek fejlesztik a személyek sajat életiik feletti kontrolljanak érzetét és
batoritast adnak;

* AJOY moddszerek elismerik és értékelik az érzelmeket, és javitjak az érzelmi intelligenciat;



* A JOY médszerek tdmogatjak az onértékelést, a kiils6 értékelést, a visszajelzések nyljtasat
és az onreflexiét (ehhez kapcsolddd mddszerekkel és gyakorlatokkal);

* A JOY mddszerek segitenek az egészséges kapcsolatok megteremtésében és
fenntartasaban;

* A JOY mddszerek segitenek a fizikai kornyezet — az épitett és a természetes is — irdnti
tudatossagban.

Mindezen eredmények alapjan kidolgoztuk a JOY gyakorlat JOY feltételeit és irdanyelveit, melyeket
az ,Osszehangolddas der(iérzettel” Gtmutatd ismertet.
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Célcsoportunk, a NEET-ek a Z-generdcio gyermekei, akiknek sziilei tobbnyire az Y- és részben az X-
generacidbdl szarmaznak.

Prof. Dr. Martin Schroder a kovetkezGképpen irja le ezeket a generdcidkat:

A Z-generdcio (1995-2009 kozott sziletett) szdmara fontos a vagyonvesztéstél vald félelem, az
okostelefonok, a kozosségi média, a szil6k mint legjobb baratok, az dllandé valsagérzet (gazdasagi,
tarsadalmi, politikai, kornyezeti, pszicholdgiai stb.), a terrortdl vald rettegés. Jellemzé viselkedéslik:
Randizas applikacidkon és kozosségi médian keresztiil, visszajelzés és elismerés fliggbség, félelem a
jovetél, nehéz dontéshozatal, a radaros megfigyeléshez hasonlithatd koncentracidjuk, elsé szamu
prioritds a "csaladi kohézié", bizalom a mindgsitéseken és a like-okon keresztiil, nehézségek a
maganéleti kommunikaciéban. A munkahoz valé hozzaallasukra pedig jellemz6: Itt van a munka, és
ott van az életem.

Sziileik tobbnyire az Y-generacié gyermekei, akik a jélétre, az e-mailre, a mobiltelefonra, a "tedd,
ami boldogga tesz" sz(l6i monddsra, a szabadsagra, a kotelezd katonai szolgalat megszlinésére
alapuld értékrenddel birnak, és jellemz6 viselkedésik: szabadsagszeretet, egoizmus, elGszor
onmegvaldsitds - aztan csaladtervezés, a pillanatnak élés (nyugdij, mi az?) valamint a munkahoz valo
hozzaallas: elGszor az élet, aztan a munka.

Sok fiatalnak nincs vilagos személyiségképe és helye az életben. Szenvednek a szomorusagtol,
faradtsagtdl, a lendilet hidanyatdl, a hobbi és a baratok iranti érdeklédés hianyatdl, a félelemtdl, a
belsé liresség érzésétdl. A kiilsé kortilmények pedig fokozzak a fiatalokra nehezedd nyomast, mint
példaul a vilag felgyorsult valtozasa, a nagy teljesitménykényszer, a csaladi strukturak csékkendé
szerepe, és a f6ként az interneten keresztiil térténd tarsadalmi kapcsolatok. Es mindez életiiknek
abban az id6szakdban torténik, amikor a bizalomra és biztonsagra alapozva kellene felépitenilik
életpalydjukat és munkahelyi karrierjiket.

Az eurdpai és nemzeti politikak fokozzak ezt a nyomdst, mint példdul a bolognai célkit(izés, miszerint
a fiatal feln6ttek 40%-anak fels6foku végzettséggel kell rendelkeznie, valamint a
bizonyitvanyok/diplomak egyre nagyobb hajszolasa, beleértve az érvényesitést (VPL). Emellett a
valtozas novekvl sebessége miatt a NEET-ek szamara nehezebbé valik a magasabb végzettségliek
irdnti piaci keresletnek valé megfelelés, és a kozépmezényben kevésbé, ami kisebb esélyt jelent a
munkaer@piacon.

Dr. Rainer Funk kifejtette el6adasaban (2008) "Verbunden sein ohne Bindung: Psychodynamik eines
neuen Charaktertyps" cimd el6adasaban, hogy a fiatalok tébb mint 20%-a mar most is narcisztikus,
és a tendencia névekvében van. Ugy t(inik, hogy a normalis, szocialis, tarsadalmi, fejl6dési viselkedés
és a fiatalok viselkedése kozott eltérés van, hiszen a fiatalok azt bizonygatjak, hogy 6k a legjobbak,
a tobbiek felett allnak. Mar nincs lathatd kapcsolat bels6 énjiik (érzelmeik, motivumaik, valddi
személyiségjegyeik) és a kiilvilag felé mutatott személyiségilik kozott.



A NEET-eket az Eurdpa 2010. évi "Fiatalok lendiletben" elnevezési kiemelt kezdeményezése soran
emlitették el6szor kifejezetten az eurdpai politikai vitdban. A fogalom a 15-24 éves korosztalyra
vonatkozott, majd kés6bb kiterjesztették a 15-29 évesekre is. A fogalom azéta az unids szintd
politikai parbeszéd fontos részévé valt. 2019-ben a 15-29 éves népesség 12,6%-a volt NEET, ami az
elmult évtized legalacsonyabb szintje volt, de a COVID-19 jarvanyt kovetéen ez az ardny 2020-ra
13,7%-ra emelkedett.

(NEETs | Eurofound, 2021)

A kovetkez6 tablazat a NEET-arany és a munkanélkili fiatalok ardnyanak 6sszehasonlitdsat mutatja
az EU27-ek teriletén.

Orszag NEET korcsoportMunkanélkiili fiatalok
Aranya (%) Aranya (%)

EU27 12,8 14
Belgium 10,5 15,5

Bulgaria 18,1 14,9
Csehorszag 11.0 7,8

Ddnia 9,9 10,2
Németorszag 6.4 5,7
Esztorszag 10.7 19,3

irorszag 13,4 12,6
GoOrogorszag 18.1 31,1
Spanyolorszag 15.2 29,8
Franciaorszag 13.3 16,4
Horvathorszag 14.6 18,3
Olaszorszag 22.0 24,2

Ciprus 13.6 16,8
Lettorszag 11.2 10,3

Litvania 13.1 11,5
Luxemburg 6.2 14,5




Magyarorszag 14.7 10,7
Malta 9,0 10,5
Hollandia 5,2 7,3
Ausztria 7.1 9
Lengyelorszag 12,9 9,1
Portugalia 10.8 19,9
Romania 16,6 22
Szlovénia 8.5 10,1
Szlovakia 15.2 18,8
Finnorszag 10.1 15,2
Svédorszag 6.4 22,4

(Eurostat, 2021)




Szdmos kezdeményezés sziletett a kompetencidk és képesitések atlathatésaganak és
elismerésének javitasara Eurdpa-szerte. Ezek kozé tartoznak:

- Az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR) segit a nemzeti képesitési rendszerek, keretrendszerek
és szintjeik Osszehasonlitdsdban, hogy a képesitések olvashatébbd és érthet6bbé vdljanak a
kiilonb6z6 eurdpai orszagokban és rendszerekben.

- Az Europass, Ot szabvanyositott dokumentum és egy 26 nyelven ingyenesen elérhet6
készségutlevél, amelynek célja, hogy a felhasznaldk Eurdépa-szerte bemutathassdk készségeiket,
képességeiket és tapasztalataikat. Lasd: http://europass.cedefop.europa.eu/

- Kreditrendszerek: ECTS a fels6oktatasban és ECVET a szakoktatasban és szakképzésben.
- MinGségbiztositasi intézkedések a felsGoktatasban és a szakképzésben
(Eurdpai Oktatasi Terilet)

Az Eurdpai Unid (EU) tobb kozos eszkozzel segiti az embereket abban, hogy értékelt tanulasi
eredményeiket atvegyék, elismerjék és akkreditdljak, képesitést szerezzenek, vagy részt vegyenek
az egész életen at tartd tanulasban. Az Eurdpai Szakképzési Kreditrendszer (ECVET) az egyik ilyen
eszkoz; rugalmas és személyre szabott tanuldsi utakat alkalmaz, beleértve a transznacionalis
mobilitast is.

Mit tesz az ECVET

Az ECVET lehet6vé teszi a tanuldk szdmara, hogy egységekben szerzett tudasukat megszerezzék,
atvegyék és felhasznaljak, miutan ezeket az egységeket teljesitették. Ily médon a tanuldk sajat
tempdjukban épithetik fel képesitésiiket a sajat orszagukban és kiilfoldon, formalis, nem formalis és
informalis kornyezetben szerzett tanulasi eredményekbdél. A rendszer a tanuldsi eredmények
egységein alapul, amelyek a képesitések részét képezik, és amelyek értékelhetdk és ellenérizheték.

A rendszer keretet biztosit a tanulék mobilitdsdnak és a képesitések atvihetéségének fokozasara
azaltal, hogy alapelveket és technikai elGirdsokat hatdroz meg, valamint felhasznalja a meglévé
nemzeti jogszabalyokat és rendeleteket. A rendszer az eurépai képesitési keretrendszer valamennyi
szintjének szakképesitésére vonatkozik.

Az ECVET kiegésziti az Eurdpai Képesitési Keretrendszer (EKKR), az Europass és az Eurdpai
Szakképzési MinGségbiztositasi Referenciakeret (EQARF) koncepcidit és elveit, és azokra épdl.

A Cedefop tevékenysége

Az Eurdpai Bizottsaggal egylttm(ikodve a Cedefop figyelemmel kisériaz ECVET-ajanlas alkalmazasat
unids, nemzeti és agazati szinten, valamint technikai és elemz8i tdmogatast nyujt. A Cedefop kutatja



és elemzi a képesitéseket és a képesitési rendszereket, valamint az oktatds és képzés eurdpai
eszkozei (ECVET, ECTS, EQF, FQ-EHEA, Europass, EQAVET) kozotti kapcsolatokat.

A Cedefop emellett szervezi az ECVET-tel kapcsolatos eseményeket, és részt vesz azokon, beleértve
az ECVET felhasznaléi csoport taldlkozékat, az éves ECVET Férumot és a tarsaktdl valé tanuldsi
tevékenységeket.

(Eurodpai szakképzési kreditrendszer (ECVET))
Az Europass

Az Europass célja a képesitések, tapasztalatok és eredmények egyszer(i 6sszehasonlithatésdga az
EU teriletén. Megkonnyiti a felhaszndlok szamdra, hogy dokumentaljak készségeiket és
képzettségiket, és olyan pdlyazatot nyujtsanak be, amely egész Eurdpaban érthet és értékelhetd.
Tovabbi dokumentumokkal, mint példaul az Europass Mobilitds, az Europass bizonyitvany-
kiegészités és az Europass oklevél-kiegészités, még pontosabban dokumentalhatja kompetenciait,
és ezt kovetSen bemutathatja azokat a kivant munkahelyen/képzési helyen.

(Der Europass: Dokumentumok, é.n.d.)
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